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120

Observaciones técnicas—Resolución de pr

oblemas

 Observaciones sobre las cámaras controladas electrónicamente

En casos muy raros, en el panel de control pueden aparecer caracteres extraños y la cámara 
puede dejar de funcionar. En la mayoría de los casos, este fenómeno se debe a una carga es-
tática externa de gran intensidad. Si ocurre esto, apague la cámara, saque la batería y vuelva 
a colocarla, y a continuación vuelva a encender la cámara. Si está utilizando un adaptador de 
CA (disponible por separado), desconéctelo y vuelva a conectarlo y, a continuación, encienda 
de nuevo la cámara. Si el problema continúa, pulse el interruptor de restauración (véase a 
la derecha) y restaure el reloj de la cámara para corregir la fecha y la hora (

 68). Si el error 

de funcionamiento continuara, póngase en contacto con su 
vendedor o el representante de Nikon. Tenga en cuenta que 
desconectar la fuente de alimentación puede provocar la 
pérdida de los datos que todavía no se hubiesen grabado en 
la tarjeta de memoria cuando surgió el problema. No afectará 
a los datos que ya estén grabados en la tarjeta. 

Resolución de problemas

En el caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al 
vendedor o al representante Nikon, consulte la lista de los problemas más 
comunes que hay a continuación. Consulte los números de página de la 
columna de la derecha para obtener más información.

Problema

Solución

La cámara tarda en encenderse.

Borre archivos o carpetas.

84

El visor no está enfocado.

• Ajuste el enfoque del visor.
• Utilice una lente de ajuste dióptrico opcional.

13

113

El visor está oscuro.

Cargue la batería o introduzca una batería cargada. 14

La pantalla se apaga sin adver-
tirlo.

Aumente el tiempo de apagado automático de la 
pantalla o del exposímetro.

100

Aparecen caracteres extraños en 
el panel de control.

Consulte “Observaciones sobre las cámaras contro-
ladas electrónicamente”, a continuación.

—

Las pantallas del panel de control 
o del visor son lentas o están 
atenuadas.

Las altas o bajas temperaturas afectan a las pan-
tallas.

—

• Hay unas líneas fi nas alrededor de 

la zona de enfoque activa del visor.

• La pantalla del visor se pone de 

color rojo.

Estos fenómenos son normales y no indican un 
error en el funcionamiento.

—

No se muestra el elemento del menú. Seleccione Detallado en Menú CSM/Conf.

69

El elemento del menú no está 
disponible.

Seleccione otro modo o introduzca la tarjeta de 
memoria.

11

101

No se puede modifi car el tamaño 
de la imagen.

Se ha seleccionado NEF (Raw) o NEF+JPEG Básic 
como calidad de imagen.

31

El disparador está desactivado.

• No se ha bloqueado la abertura al número f/ más alto.
• La tarjeta de memoria está bloqueada.
• La tarjeta de memoria está llena.
• Se está cargando el fl ash.

7

11
14
18

Interruptor de restauración
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