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●

Puede estar agotándose la tinta del cartucho. Compruebe el icono de nivel de
tinta en la pantalla de la impresora y sustituya el cartucho si es necesario. Para
obtener más información, consulte 

Cambiar el cartucho de impresión

.

●

Puede que haya seleccionado un ajuste de baja resolución en la cámara digital
al tomar una fotografía. Para obtener mejores resultados en el futuro, ajuste la
cámara digital a una resolución más alta.

●

Asegúrese de que está utilizando el tipo adecuado de papel fotográfico para el
proyecto. Utilice papel fotográfico Avanzado HP para obtener los mejores
resultados. Para obtener más información, consulte 

Seleccionar el papel

correcto

.

●

Es posible que esté imprimiendo en la cara incorrecta del papel. Asegúrese de
que el papel esté cargado con la cara que se va a imprimir hacia la parte
delantera de la impresora.

●

Es posible que deba limpiar el cartucho de impresión. Para obtener más
información, consulte 

Limpieza automática del cartucho de impresión

.

●

Es posible que el cartucho de impresión deba alinearse. Para obtener más
información, consulte 

Alineación del cartucho de impresión

.

●

Las fotografías se pueden apilar en la bandeja de salida. La superficie impresa
de sus fotografías debe quedar expuesta al aire durante 5 minutos después de
la impresión. No coloque las fotos en un álbum hasta que se hayan revelado
completamente.

Las fotografías que he seleccionado en la cámara digital no se imprimen.

Solución

En algunas cámaras digitales las fotografías que se van a imprimir se

pueden marcar en la memoria interna de la cámara y en la tarjeta de memoria. Si
las marca en la memoria interna y después las pasa de la memoria de la cámara a
la tarjeta de memoria, las marcas no se transfieren. Marque las fotos para su
impresión tras transferirlas de la memoria interna de la cámara digital a la tarjeta de
memoria.

No se puede imprimir fotografías desde un iPod.

Causa

Puede que haya guardado las fotografías en el iPod con baja resolución.

Solución

Las fotografías deben guardarse en alta resolución para que la

impresora las reconozca. Compruebe la documentación del iPod para obtener
información sobre el cambio de configuraciones de resolución.

Problemas de impresión con Bluetooth

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
sección de consejos para la resolución de problemas o visite los servicios de asistencia
en línea en la dirección 

www.hp.com/support

. Asegúrese también de leer la

documentación suministrada con el adaptador de impresora inalámbrico HP Bluetooth
(si está utilizando uno) y el dispositivo con tecnología inalámbrica Bluetooth.

HP Photosmart A610 series Guía del usuario
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	 Cisco
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	 Dell
	 FRIGIDAIRE
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	 GE
	 HP
	 LG
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	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
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	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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