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Copia de seguridad, restauración y recuperación de Windows

7

Su estación de trabajo incluye herramientas de HP y Windows para ayudarle a proteger su

información y recuperarla si alguna vez la necesita. Estas herramientas le ayudarán a hacer que la

estación de trabajo recupere su estado de funcionamiento normal o incluso el estado original de

fábrica, todo mediante sencillos pasos.
Esta sección proporciona información sobre los siguientes procesos:

●

Creación de copias de seguridad

●

Restauración y recuperación del sistema

NOTA:

Para obtener más información acerca de las herramientas provistas de Copias de seguridad

y restauración de Windows, consulte Ayuda y soporte técnico. Para acceder a Ayuda y soporte

técnico: seleccione Inicio y luego Ayuda y soporte técnico.
Una recuperación realizada después de una falla del sistema resultará tan buena como su copia de

seguridad más reciente.

1.

Después de configurar correctamente la estación de trabajo, use las herramientas de Windows

para crear medios de recuperación. En Windows 7, seleccione Inicio > Panel de Control >

Sistema y seguridad > Copias de seguridad y restauración > Crear una imagen de sistema.

2.

A medida que agrega hardware y programas de software, cree puntos de restauración del

sistema. Un punto de restauración del sistema es una imagen de determinados contenidos de la

unidad de disco duro que Restaurar sistema de Windows guarda en un momento específico. Un

punto de restauración del sistema incluye información que Windows usa, como la configuración

del registro. Windows crea un punto de restauración del sistema para usted automáticamente

durante las actualizaciones de Windows y durante otras tareas de mantenimiento del sistema

(como actualizaciones de software, exploración de seguridad o diagnósticos del sistema).

También puede crear manualmente un punto de restauración del sistema en cualquier

momento. Para obtener más información y conocer los pasos para crear puntos de restauración

del sistema específicos, consulte Ayuda y soporte técnico. Para acceder a Ayuda y soporte

técnico: seleccione Inicio y luego Ayuda y soporte técnico.

3.

A medida que agrega fotos, vídeos, música, y otros archivos personales, cree una copia de

seguridad de su información personal. Si se borran accidentalmente los archivos de la unidad

de disco duro y ya no se pueden restaurar desde la Papelera de reciclaje, o si los archivos se

dañan, puede restaurar los archivos de los que hizo copias de seguridad. En caso de fallo del

sistema, puede utilizar los archivos de copia de seguridad para restaurar el contenido de su

estación de trabajo. Consulte 

Copias de seguridad de su información en la página 30

.

NOTA:

En caso de inestabilidad del sistema, HP le recomienda imprimir y guardar los

procedimientos de restauración para un uso posterior.

Copias de seguridad de su información

NOTA:

Windows incluye la característica de Control de cuentas de usuario para mejorar la

seguridad de su estación de trabajo. Es posible que el Control de cuentas de usuario le solicite su

permiso o le pida su contraseña al realizar algunas tareas. Para continuar una tarea, seleccione la

opción adecuada. Para obtener información acerca de Control de cuentas de usuario, consulte

Ayuda y soporte técnico: seleccione Inicio y luego Ayuda y soporte técnico.
Usted debe crear su copia de seguridad inicial inmediatamente después de configurar el sistema

inicial. A medida que agregue nuevo software y archivos de datos, debe continuar realizando copias

30 Capítulo 4 Configuración, copia de seguridad, restauración y recuperación de Windows 7
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