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Solución: Es posible que tenga Windows XP SP2 o posterior instalado. Windows XP SP2 inhabilita
el recurso compartido admin. Debe habilitar el recurso compartido admin con el comando net
share admin$

.

Vista de contenedor

Cuando se inhabilita el protocolo SNMP y se habilita el protocolo WBEM, la versión del firmware
HP Integrated Lights-Out (iLO) aparece como Not Available (No disponible) en la información
sobre herramienta de la vista en imagen.
Solución: Para ver la versión del firmware de iLO, active el protocolo SNMP. Para ello, seleccione
Options (Opciones)

→Protocol Settings (Configuración de protocolo)→Global Protocol Settings

(Configuración de protocolo global).
Solución: Esto puede ocurrir cuando el chasis contiene como mínimo un blade de doble densidad
(BL2x220c o Estación de trabajo blade ProLiant xw2x220c) y todas las ranuras del chasis contienen
servidores. Un blade de doble densidad contiene dos servidores por blade: un servidor A y un
servidor B. A continuación se indican algunos de los casos en que el número de servidores excede
las ranuras disponibles en el chasis:
C7000 con 15 servidores BL (de una vía) y 1 servidor de doble densidad = 17 servidores
C7000 con 10 servidores de doble densidad = 20 servidores
Por consiguiente, dado que el número de servidores sobrepasa el número de ranuras disponibles,
el lado B de cada blade más allá del octavo blade de doble densidad o más allá del decimosexto
blade faltará en HP SIM. Los servidores pueden detectarse, pero no se asociarán con el chasis ni
se mostrarán en la vista de contenedor del chasis.
-------------------------------------------------------------
La vista de tabla de un bastidor aparece vacía, pero la vista de contenedor tiene un diagrama
de bastidor.
Solución: Este error puede producirse si se desconecta la fuente de alimentación y luego vuelve
a conectarse. Por consiguiente, debe ejecutar de nuevo el proceso de detección.
-------------------------------------------------------------
La vista de servidores blade HP ProLiant BL clase e o de contenedor de PC blade HP bc1000 está
vacía, pero la vista de tabla muestra correctamente todos los blade.
Solución: Esto ocurre cuando el Administrador integrado se detecta antes de detectar los blades.
Por consiguiente, debe ejecutar la identificación en el procesador de gestión del Administrador
integrado.
1.

Seleccione Options (Opciones)

→Identify Systems (Identificar sistemas).

2.

Seleccione el Administrador integrado ProLiant BL clase e.

3.

Haga clic en Run Now (Ejecutar ahora).

Credenciales

Si se le presenta el problema de que las credenciales no se guardan en HP SIM en un sistema
con Firefox, HP recomienda utilizar la última versión disponible de Firefox. Referencias:

http://support.mozilla.org/en-US/questions/919779
http://support.mozilla.org/en-US/questions/922291

-------------------------------------------------------------
Cuando no se especifique más de una credencial en la página Edit System Credentials (Editar
credenciales del sistema), ESXi 5.0 se detectará con varias credenciales de WBEM.

•

Si un sistema ESX se encuentra con el modo de bloqueo activado, las credenciales de inicio
de sesión y de WBEM se enmascararán en la página System Credentials (Credenciales del
sistema).

•

Si un sistema ESX se encuentra con el modo de bloqueo activado, las credenciales de inicio
de sesión y de WBEM se enmascararán en la página View all System Credentials (Ver todas
las credenciales del sistema).
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