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Problema: la temperatura de los cabezales sobrepasa el rango de temperaturas de funcionamiento.

Solución: no utilice la impresora para que los cabezales se enfríen y alcancen una temperatura del rango.

Problema: la temperatura ambiente está fuera del rango de temperaturas de funcionamiento de la
impresora.

Solución: utilice la impresora en el rango de temperaturas de funcionamiento (15 °C a 30 °C).

Un sonido anómalo

Si su impresora emite un sonido anómalo, póngase en contacto con los servicios de Asistencia técnica de
HP.
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