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Fax sobre IP

Puede contratar un servicio telefónico de bajo coste que permita enviar y recibir faxes en la

impresora a través de Internet. A este método se le conoce como fax sobre IP (FoIP)

Posiblemente utilice un servicio FoIP (que proporciona la compañía telefónica) cuando:

●

Marque un código de acceso especial junto con el número de fax, o

●

Tenga un convertidor de IP conecte con Internet y proporcione puertos telefónicos analógicos

para la conexión de fax.

NOTA:

Solo puede enviar y recibir faxes si conecta un cable telefónico al puerto "1-LINE" de la

impresora. Esto quiere decir que la conexión a Internet se debe realizar mediante un convertidor (que

proporciona las tomas telefónicas analógicas normales para las conexiones de fax) o a través de la

compañía telefónica.

SUGERENCIA:

La asistencia técnica para la transmisión de fax tradicional por sistemas telefónicos

de protocolo de Internet suele ser limitada. Si experimenta problemas al enviar faxes, intente utilizar

una velocidad de fax más lenta o bien desactive el modo de corrección de errores de fax (ECM). Sin

embargo, si desactiva el ECM, no podrá enviar ni recibir faxes en color. Para obtener más

información acerca del cambio de velocidad de fax, consulte 

Establecer la velocidad de fax

en la página 56

. Para obtener más información acerca de cómo utilizar el ECM, consulte 

Enviar un

fax en modo de corrección de errores en la página 45

.

Si tiene alguna pregunta acerca del uso del fax en Internet, póngase en contacto con el

departamento de asistencia para servicios de fax por Internet o con el proveedor de servicios locales

para obtener asistencia técnica.
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