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6.

Limpie automáticamente los cartuchos de impresión si en la página de diagnóstico
aparecen rayas o partes sin tinta en los cuadros de colores y negro.

Para limpiar los cartuchos automáticamente
a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamaño carta o A4 en la bandeja de

entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresora y luego en

Tareas de mantenimiento para acceder a la cuadro de herramientas de
impresora.

c. Haga clic en Limpiar cartuchos de tinta. Siga las instrucciones que aparecen

en la pantalla.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema 

haga clic aquí para consultar más

soluciones en línea

.

Eliminar un atasco de papel

Eliminación de un atasco de papel.

Eliminar un atasco de papel
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Solución de 
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