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• Si el problema no se soluciona tras realizar dos veces la limpieza a fondo del cabezal de impresión:

Si después de limpiar a fondo el cabezal no se resuelve el problema, puede que esté dañado el cabezal de
impresión. Póngase en contacto con el servicio técnico.

Comprobación 3

 Ejecute la alineación del cabezal de impresión.

Alineación del cabezal de impresión

Nota

• Si el problema no se soluciona después de alinear el cabezal de impresión, realice la alineación de forma

manual, tal como se indica en 

Alineación manual de la posición de los cabezales de impresión desde el

ordenador

.
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