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Se puede configurar el modo de inicio del visor, por 

ejemplo, para que omita la pantalla de inicio de sesión 

con el nombre de usuario y la contraseña (p. 41, p. 42) 

creando un icono de acceso directo que especifique las 

opciones de inicio del visor.

De forma predeterminada, [Viewer.exe] se encuentra 

en la siguiente carpeta:

<Unidad del sistema>:

\Archivos de programa\Canon\WebView\NVR

Aparecerá un cuadro de diálogo preguntándole si 

desea crear un acceso directo en el escritorio.

Nota

<Unidad del sistema> se refiere a la unidad que contiene los 

archivos de sistema del sistema operativo. Si el sistema operativo 

está instalado en la unidad C, la unidad del sistema será la unidad C.

Acerca del firmware más reciente de la 
cámara

El firmware más reciente, así como las herramientas de 

restauración y de copia de seguridad de la configuración 

de las cámaras compatibles con este programa, están 

disponibles en el sitio Web de Canon.

Actualice el firmware

Para actualizar el firmware de la cámara, se debe utilizar 

la herramienta específica del modelo de la cámara.

Nota

Si se produce un error en la actualización del firmware, restaure 

la configuración usando la Herramienta Restauración de la 
configuración.

Cree un icono de acceso directo para iniciar el visor

Importante

• No se puede volver a configurar el icono de acceso directo 

que se crea automáticamente en el escritorio cuando se 
instala este software.

• La contraseña de inicio de sesión se puede ver fácilmente en 

las propiedades del icono de acceso directo. Asegúrese de 

tomar medidas de seguridad suficientes cuando utilice esta 

función.

1

Haga clic con el botón derecho del ratón en 

[Viewer.exe] en la carpeta de instalación y, a 
continuación, haga clic en [Crear acceso directo].

2

Haga clic en [Aceptar].

3

Haga clic con el botón derecho del ratón en el icono de 
acceso directo que se ha creado en el escritorio y 

seleccione [Propiedades].

4

En la ficha [Acceso directo], agregue una opción de 
inicio en [Destino].

Opciones de inicio

Descripción

-group nvr://<nombre de 
usuario>:<contraseña>@
<nombre del grupo de 
servidores de 
almacenamiento>

La información de las 
opciones se utiliza para 
conectar con el grupo de 
servidores e iniciar el visor, 
sin mostrar el cuadro de 
diálogo [Conectar con grupo 
de servidores de 
almacenamiento] al inicio.

5

Haga clic en [Aceptar] para cerrar el cuadro de 
diálogo.

Mantenimiento de la cámara

1

Descargue el firmware más reciente con la 

Herramienta Actualización del firmware, y descargue 
la Herramienta Restauración y la Herramienta Copia 
de seguridad de la configuración.

2

Haga una copia de seguridad de la configuración de la 

cámara usando la Herramienta Copia de seguridad de 
la configuración.

3

Actualice el firmware usando la Herramienta 
Actualización del firmware.
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