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Mensajes de advertencia en el Visor

Mensaje

Causa

Ventana del Visor

La hora de esta máquina está desincronizada con 
la hora utilizada por el grupo de servidores de 
almacenamiento. Esto provoca problemas con la 
visualización de eventos. Para corregir el problema, 
sincronice la hora de la máquina con el grupo de 
servidores.

Existe una diferencia horaria de 5 segundos o más 
entre el Servidor de almacenamiento y el ordenador 
del Visor. Ajuste la hora del sistema del ordenador 
del Visor según la hora del Servidor de 
almacenamiento.
Este mensaje no aparece si se anula la casilla de 
verificación [Enviar notificación si se ha agotado el 
tiempo de sincronización con el grupo de servidores 
de almacenamiento] en el cuadro de diálogo 
[Configuración de visor] (p. 60).

Notificación de eventos

Dirección de correo electrónico no válida.

Ha introducido caracteres que no son alfanuméricos 
o guiones bajos (_) en la dirección de correo 
electrónico.

El puerto del servidor SMTP no es válido. 
Especifique un valor entre 1 y 65535.

Ha introducido un número no válido en el puerto 
de servidor SMTP. 

El puerto del servidor POP no es válido. 
Especifique un valor entre 1 y 65535.

Ha introducido un número no válido en el puerto 
de servidor POP.

Administración de usuarios

El nombre de usuario ya existe.

Ha intentado agregar un usuario al Servidor de 
almacenamiento con un nombre que ya existe.

No es posible cambiar el nombre de usuario. 
El usuario “<nombre de usuario>” ya existe.

Ha intentado agregar un nombre de usuario en el 
Servidor de almacenamiento a un nombre que ya 
existe.

Asegúrese de que la contraseña y la confirmación 
coincidan exactamente.

La contraseña en el campo [Confirmar contraseña] 
no coincide con la contraseña del usuario.

¿Está seguro de que desea quitar este usuario? 

Ha intentado eliminar un usuario.

El número de Visores conectados ha superado el 
número recomendado y el servidor de grabación 
tiene una carga elevada.

Ha intentado conectar 7 Visores o más a la vez.

Configuración

El valor máximo debe ser mayor o igual que 1 día.

Ha intentado especificar menos de un día para el 
periodo máximo de almacenamiento.

Al agregar una programación 
de grabación

La transmisión de grabaciones se aplica únicamente 
cuando se cumplen las condiciones siguientes:
– el formato de secuencia de vídeo es JPEG
– la configuración de tasa de imagen no supera 

10 fps

– no existe ninguna secuencia del modo de 

grabación en la cámara.

Ha intentado activar una secuencia del modo de 
grabación.
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