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Localización y resolución de problemas

A

p

éndice

Otra información

■La imagen proyectada es borrosa

■No se puede proyectar una imagen correctamente

■El proyector se apaga

Causa

Solución

La imagen está desenfocada.

Ajuste el enfoque. (

P73

)

La distancia hasta la pantalla es 
demasiado corta.

Compruebe que la distancia hasta la pantalla sea la ade-
cuada. Si la distancia es inferior a 1,3 m aproximadamente, 
el proyector no puede enfocar la pantalla. (

P156

)

El proyector no está colocado 
directamente delante de la panta-
lla.

Verifique si el proyector está colocado de forma oblicua en 
relación a la pantalla. Un pequeño error en el ángulo de 
proyección puede corregirse utilizando la función de ajuste 
de la distorsión trapezoidal. (

P76

)

El proyector se ha trasladado a 
un lugar donde la temperatura 
varía en gran medida.

Si el proyector se traslada de un lugar con una temperatura 
baja a un lugar con una temperatura alta, puede formarse 
condensación sobre la lente. La condensación se evapo-
rará después de un lapso de tiempo y el proyector proyec-
tará una imagen normal.

La lente está manchada.

Limpie la lente. (

P194

)

El seguimiento no es bueno.

Ajuste el seguimiento con las funciones [AUTO PC] o 
[Seguimiento]. (

P62

, 

P96

)

Causa

Solución

La imagen proyectada se invierte 
en sentido horizontal o vertical.

La configuración de montaje en el techo o de proyección 
trasera es incorrecta. Verifique el ajuste [Giro imag H/V] en 
el menú [Config visual]. (

P104

)

El reloj de puntos de la señal de 
entrada con el cable BNC es 
superior a 162 MHz.

Ajuste en su ordenador el reloj de puntos de la señal a 162 
MHz o menos.

Se utiliza un cable VGA con algu-
nas clavijas desconectadas.

Utilice un cable VGA con todas las clavijas conectadas.

Causa

Solución

El orificio de admisión o escape 
de aire se ha bloqueado.

Compruebe si el orificio de admisión o escape de aire está 
bloqueado. Si es así, la temperatura del interior del proyec-
tor aumentará y la alimentación se apagará automática-
mente para proteger el proyector. (Los indicadores 
[WARNING] y [TEMP] se encienden). Espere hasta que la 
temperatura del proyector baje y, a continuación, com-
pruebe que los orificios de admisión y escape no estén 
bloqueados y encienda el proyector. (

P32

, 

P56

)

El filtro de aire está sucio.

Compruebe si el filtro de aire está atascado por el polvo.
Si está atascado, límpielo o sustitúyalo. (

P195

)

La lámpara está rota (o averiada).

Verifique si la lámpara está rota. 
Si la lámpara está rota, siga las instrucciones en la 

página 

20

. Si la lámpara no está rota, es posible que presente una 

avería. Compruebe la lámpara sustituyéndola por una lám-
para de recambio si tiene una. (

P21

, 

P197

, 

P198

)
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