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Uso de software antivirus

Los virus informáticos pueden desactivar programas, utilidades o el sistema operativo, o pueden hacer que 

funcionen de manera anormal. El software antivirus puede detectar gran parte de los virus, destruirlos y, en 

la mayoría de los casos, reparar los daños causados por éstos.
Para proveer protección contra los virus recientemente descubiertos, el software antivirus debe mantenerse 

actualizado.
Es posible que haya un programa antivirus instalado en su equipo. Se le recomienda enfáticamente utilizar 

un programa antivirus de su elección para proteger completamente su equipo.
Para obtener más información sobre virus de computación, escriba support en la casilla de búsqueda de la 

barra de tareas y luego seleccione la aplicación HP Support Assistant.
– o –
Haga clic en el icono del signo de pregunta en la barra de tareas.

Uso de software de firewall

Los firewalls están diseñados para impedir el acceso no autorizado a un sistema o a una red. Un firewall 

puede ser un software que usted instala en su equipo y/o red, o puede ser una combinación de hardware y 

software.
Hay dos tipos de firewall a tener en cuenta:

●

Firewall basado en host: es un software que protege solamente el equipo en el que se encuentra 

instalado.

●

Firewall basado en red: se instala entre su DSL o módem por cable y su red doméstica para proteger 

todos los equipos de la red.

Cuando un firewall se encuentra instalado en un sistema, todos los datos que se envían desde el sistema o al 

sistema se supervisan y comparan con un conjunto de criterios de seguridad definidos por el usuario. Se 

bloquean los datos que no satisfagan esos criterios.

Instalación de actualizaciones de software

El software de HP, Windows y terceros de su equipo debe actualizarse regularmente para corregir problemas 

de seguridad y mejorar el rendimiento del software.

PRECAUCIÓN:

Microsoft envía alertas sobre actualizaciones de Windows, que pueden incluir actualizaciones 

de seguridad. Para proteger el equipo de violaciones a la seguridad y virus de computación, instale todas las 

actualizaciones tan pronto como reciba una alerta de Microsoft.

Puede instalar estas actualizaciones de forma automática.
Para ver o cambiar la configuración:

1.

Seleccione el botón de Inicio, seleccione Configuraciones y luego seleccione Actualización y 

seguridad.

2.

Seleccione Windows Update y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

3.

Para programar una hora para la instalación de actualizaciones, seleccione Opciones avanzadas y luego 

siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Instalación de actualizaciones de software
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