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13 Preguntas frecuentes

¿Cómo se importan contactos al teléfono desde otro teléfono móvil por 
medio de una tarjeta microSD? 
El teléfono móvil solo soporta archivos de contacto en formato .vcf. 

1. 

Guarde los contactos que desee importar al teléfono móvil en una 
tarjeta microSD como archivos .vcf. 

2. 

Inserte la tarjeta microSD en el teléfono móvil y busque el archivo .vcf 
por medio del Gestor de archivos. 

3. 

Pulse el archivo .vcf. El teléfono mostrará un aviso en el que le 
preguntará si desea importar los contactos.

4. 

Pulse Aceptar para importar los contactos.

 

Es posible que existan problemas de compatibilidad con los archivos .vcf 
creados por diferentes teléfonos móviles; además, es posible que se pierda 
cierta información de los contactos después de importarlos. 

¿Cómo se puede configurar una canción como tono de llamada?
En Música+, mantenga pulsada la canción que desea establecer como tono de 
llamada y luego pulse Usar como tono.

¿Cómo se deshabilita el cambio automático de orientación de la pantalla 
cuando se rota el teléfono? 

En la pantalla principal, pulse 

 > 

Ajustes

 > 

Ajustes de pantalla y desactive la 

casilla de verificación Pantalla giratoria para deshabilitar la función. 

¿Cómo se establece un patrón de desbloqueo?

En la pantalla principal, pulse 

 > 

Ajustes

 > 

Ubicación y seguridad

 > 

Bloqueo 

pantalla

 > 

Patrón.

¿Cómo se cambia el método de entrada de texto?
Cuando el teclado se muestra en pantalla, el icono del teclado aparece en la barra de 
estado. Deslice la barra de estado hacia abajo y pulse Seleccionar método de 
entrada para seleccionar el método de entrada de texto. 
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