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• Pulse 

y luego pulse Ordenar por tamaño. Luego, pulse una aplicación 

para ver los detalles.

• Pulse una aplicación directamente para ver los detalles correspondientes.

12.7.2 Desinstalación de aplicaciones

 

No es posible desinstalar las aplicaciones preinstaladas en el sistema.

1. En la pantalla Ajustes, pulse Aplicaciones.
2. Pulse una aplicación y luego Desinstalar.

12.7.3 Métodos para liberar espacio en la memoria del 
teléfono móvil

• Mueva archivos y adjuntos de correos electrónicos a la tarjeta microSD.

• En Navegador, borre todos los archivos temporales de Internet y la información 

del historial del Navegador.

• Mueva aplicaciones a la tarjeta microSD.

• Desinstale los programas descargados que ya no se utilicen.

• Reinicie el teléfono móvil.

12.8 Restablecimiento de los ajustes de 
fábrica del teléfono móvil

12.8.1 Copia de seguridad de los datos

Las cuentas de Google se pueden utilizar para guardar una copia de seguridad de los 
ajustes del teléfono móvil en los servidores de Google. En caso de reemplazar el 
teléfono móvil, los ajustes de los que se hizo copia de seguridad se transferirán al 
teléfono nuevo la primera vez que se inicie sesión en la cuenta de Google.

1. En la pantalla Ajustes, pulse Privacidad.
2. Seleccione la casilla de verificación Copia de seguridad de datos.
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