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Configuración de las acciones de sucesos

Parámetros de notificación. 

Para los sucesos que tienen un suceso de resolución 

asociado, también se pueden configurar los siguientes parámetros cuando se 
configuran los sucesos individualmente o por grupo, como se describe en las dos 
secciones siguientes. Para acceder a los parámetros, haga clic en el nombre del 
receptor o destinatario.

Configuración por suceso. 

Para definir acciones de sucesos para un suceso 

individual:

1. Seleccione la ficha 

Administración

, 

Notificación

 en la barra de menú 

superior, y 

por suceso 

 bajo 

Acciones de sucesos

 en el menú de navegación 

izquierdo.

2. En la lista de sucesos, examine las columnas marcadas para ver si la acción 

que desea ya está configurada. (De manera predeterminada, el registro está 
configurado para todos los sucesos.) 

Parámetro

Descripción

Retardar x 
tiempo antes de 
enviar

Si persiste el suceso durante el tiempo especificado, se envía una 
notificación. Si desaparece la condición antes de que expire el tiempo, no se 
envía ninguna notificación.

Repetir a 
intervalos de x 
tiempo

La notificación se envía a los intervalos especificados 
(p. ej., cada 2 minutos).

Hasta x veces

Durante un suceso activo, la notificación se repite este número de veces.

Hasta que la 
condición 
desaparezca

La notificación se envía repetidamente hasta que la condición desaparece o 
se resuelve.
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