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Solución de problemas
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A

U X I L I A R Y

 

D E V I C E

 

F A I L U R E

 (F

A L L O

 

D E

 

D I S P O S I T I V O

 

A U X I L I A R

): 

El ratón táctil o el 

ratón externo pueden estar defectuosos. Si el ratón es externo, compruebe la 
conexión del cable. Active la opción Dispositivo señalador en el programa de 
configuración del sistema (consulte el apartado "Uso del programa Configuración 
del sistema" en la página 197). Si el problema persiste, póngase en contacto con 
Dell (consulte el apartado "Cómo ponerse en contacto con Dell" en la página 187).

B

A D

 

C O M M A N D

 

O R

 

F I L E

 

N A M E

 ( C

O M A N D O

 

O

 

N O M B R E

 

D E

 

A R C H I V O

 

E R R Ó N E O

) : 

Asegúrese de que ha escrito el comando correctamente, ha colocado los espacios 
en la posición correcta y ha utilizado el nombre de trayectoria correcto.

C

ACHE

 

DISABLED

 

DUE

 

TO

 

FAILURE

 (C

ACHÉ

 

DESACTIVADA

 

DEBIDO

 

A

 

FALLO

): 

Error de la 

memoria caché primaria interna del microprocesador. Póngase en contacto con 
Dell (consulte el apartado "Cómo ponerse en contacto con Dell" en la página 187).

CD 

D R I V E

 

C O N T R O L L E R

 

F A I L U R E

 (F

A L L O

 

D E

 

L A

 

C O N T R O L A D O R A

 

D E

 

L A

 

U N I D A D

 

D E

 CD): 

La unidad de CD no responde a los comandos del equipo (consulte el apartado 
"Problemas con la unidad" en la página 111).

D

A T A

 

E R R O R

 (E

R R O R

 

D E

 

D A T O S

): 

La unidad de disco duro no puede leer los datos 

(consulte el apartado "Problemas con la unidad" en la página 111).

D

ECREASING

 

AVAILABLE

 

MEMORY

 (L

A

 

MEMORIA

 

DISPONIBLE

 

DISMINUYE

): 

Uno o más 

módulos de memoria pueden ser defectuosos o estar asentados incorrectamente. 
Vuelva a instalar los módulos de memoria y, si es necesario, sustitúyalos (consulte 
el apartado "Memoria" en la página 157).

D

I S K

 C : 

F A I L E D

 

I N I T I A L I Z A T I O N

 ( N

O

 

S E

 

P U D O

 

I N I C I A L I Z A R

 

E L

 

D I S C O

 C : ) : 

Falló el 

inicio de la unidad de disco duro. Ejecute el grupo de pruebas de la unidad de 
disco duro de los Dell Diagnostics (consulte el apartado "Dell Diagnostics" en 
la página 105). 

D

RIVE

 

NOT

 

READY

 (L

A

 

UNIDAD

 

NO

 

ESTÁ

 

LISTA

): 

Para que se lleve a cabo la operación, 

es necesario que haya una unidad de disco duro en el compartimento antes de 
que pueda continuar. Instale una unidad de disco duro en el compartimento 
de la unidad de disco duro (consulte el apartado "Unidad de disco duro" en la 
página 150). 

E

R R O R

 

R E A D I N G

 PCMCIA 

C A R D

 (E

R R O R

 

A L

 

L E E R

 

L A

 

T A R J E T A

 PCMCIA): 

El equipo 

no puede identificar la tarjeta ExpressCard. Vuelva a instalar la tarjeta o pruebe 
otra (consulte el apartado "Uso de ExpressCards" en la página 83). 
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