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Problemas con la red

C o m p r u e b e e l c o n e c t o r d e l c a b l e d e r e d . Asegúrese de que el 
conector del cable de red se encuentra firmemente conectado al adaptador de red 
de la tarjeta PC o al replicador de puertos y al enchufe de red de la pared.

C o m p r u e b e l o s i n d i c a d o r e s d e r e d d e l c o n e c t o r d e r e d . El color 
verde indica que la conexión de red está activa. Si el indicador de estado no está 
en verde, pruebe a reemplazar el cable de red. Si está en ámbar, esto indica que el 
driver de la tarjeta de red está cargado y la tarjeta detecta actividad.

R e i n i c i a l i c e e l o r d e n a d o r . Vuelva a intentar conectarse a la red.

P ó n g a s e e n c o n t a c t o c o n e l a d m i n i s t r a d o r d e l a r e d . Compruebe 
que la configuración de la red es correcta y que la red está en funcionamiento.
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