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Problemas con la alimentación

 SUGERENCIA: 

consulte el archivo de 
ayuda 

Tell Me How 

(Procedimientos) para 
obtener información 
acerca del modo de 
espera.

C o m p r u e b e e l i n d i c a d o r d e a l i m e n t a c i ó n . Si el indicador de 
alimentación está encendido o parpadea, el ordenador recibe alimentación. Si el 
indicador de alimentación parpadea, significa que el ordenador está en el modo 
de espera: presione el botón de alimentación para reanudar el funcionamiento. Si 
el indicador de alimentación está apagado, pulse el botón de alimentación.

C o m p r u e b e l a b a t e r í a . Si utiliza una batería para la alimentación del 
ordenador, puede que se haya agotado la batería. Conecte el ordenador a una 
toma eléctrica utilizando el adaptador de CA y enciéndalo.

P r u e b e l a t o m a d e c o r r i e n t e e l é c t r i c a . Asegúrese de que la toma de 
corriente eléctrica funciona; para ello, pruébela con otro dispositivo, por ejemplo, 
una lámpara.

C o m p r u e b e e l a d a p t a d o r d e C A . Asegúrese de que el cable de 
alimentación está insertado firmemente en la toma de corriente eléctrica y que el 
indicador verde del adaptador de CA está encendido.

C o n e c t e e l o r d e n a d o r d i r e c t a m e n t e a u n a t o m a d e c o r r i e n t e 
e l é c t r i c a . Omita los dispositivos protectores de la alimentación, regletas de 
enchufes y alargadores para comprobar que el ordenador se enciende.

C o m p r u e b e s i s e p r o d u c e n i n t e r f e r e n c i a s . Electrodomésticos 
conectados al mismo circuito o situados cerca del equipo pueden causar 
interferencias. Otras causas de interferencias son: alargadores, demasiados 
dispositivos conectados a una regleta de enchufes o varias regletas conectadas a la 
misma toma de corriente eléctrica.

A j u s t e l a s p r o p i e d a d e s d e l a a l i m e n t a c i ó n . Consulte el archivo de 
ayuda 

Tell Me How (Procedimientos) o busque la palabra clave 

espera

 en 

la 

Ayuda de Windows. Para acceder a los archivos de ayuda, consulte la página 26.

V u e l v a a c o l o c a r l o s m ó d u l o s d e m e m o r i a . Si el indicador del 
ordenador se enciende, pero la pantalla continúa en blanco, puede que necesite 
volver a colocar los módulos de memoria (consulte la página 59).
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