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Solución de problemas: La matriz

Solución de problemas de un transceptor SFP

 

PRECAUCIÓN: 

cuando se encuentre trabajando con dispositivos sensibles a la 

estática, tome las precauciones necesarias para no dañar el producto por 
electricidad estática.

 

NOTA: 

antes de seguir con esta sección, consulte el apartado “Working with SFP 

Modules” (Funcionamiento de módulos SFP) y “Fiber Optic Cables” (Cables de fibra 
óptica) en la Dell PowerVault MD3600f Deployment Guide (Guía de implementación 
de Dell PowerVault MD3600f) en dell.com/support. 

Equípese de protección antiestática y de un transceptor conectable de 
tamaño reducido (SFP) de repuesto antes de sustituir un transceptor SFP del 
módulo de la controladora RAID. Consulte también la información de 
configuración inicial del gabinete para comprobar las definiciones de LED.

1 Si puede, utilice el software de administración de almacenamiento para 

crear, guardar e imprimir un nuevo perfil de matriz de almacenamiento.

2 Si Recovery Guru le indica que sustituya un módulo de la controladora RAID 

que haya fallado, vaya a paso 3; de lo contrario, ejecute Recovery Guru para 
identificar el componente fallido.

3 Desembale el nuevo transceptor SFP.

 

NOTA: 

asegúrese de sustituir el transceptor SFP por uno del mismo tipo.

 

NOTA: 

coloque el nuevo transceptor SFP en una superficie nivelada y seca junto 

al módulo de la controladora RAID, el gabinete del módulo de la controladora 
RAID o el gabinete de expansión.

 

NOTA: 

guarde todo el material de embalaje por si necesita devolver el 

transceptor SFP.

4 Para localizar un transceptor SFP que ha fallado, vea los LEDs de velocidad 

de FCIN (canal de host) de la parte delantera de los módulos de la 
controladora RAID. Si un transceptor SFP ha fallado, los dos LEDs de 
velocidad de FCIN de un determinado puerto estarán apagados.

•

Si ambos LEDs de velocidad de FCIN están apagados en un 
determinado puerto con un cable que funciona, deberá sustituirse el 
transceptor SFP. Ver paso 6.
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