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Solución de problemas de refrigeración 
del sistema

 

PRECAUCIÓN: 

Muchas reparaciones solo puede hacerlas un técnico de servicio 

homologado. Usted solo deber llevar a cabo la solución de problemas y reparaciones 
sencillas como se le autoriza en la documentación del producto o como le indique 
en línea o por teléfono el equipo de reparaciones y asistencia. La garantía no cubre 
los daños por reparaciones no autorizadas por Dell. Lea y siga las instrucciones 
de seguridad que se incluyen con el producto.

Asegúrese de que no se dé ninguna de las situaciones siguientes:

•

Se ha extraído la cubierta del sistema, la cubierta de refrigeración, 
la unidad de relleno, el panel de relleno para el hueco de la fuente de 
alimentación (en configuraciones de una sola fuente de alimentación) 
o el panel de relleno frontal o posterior.

•

En configuraciones de un solo procesador, se ha extraído el panel de relleno 
para FAN5 o para el disipador de calor.

•

No se han seguido las pautas para la instalación de las tarjetas de 
expansión. Consulte “Pautas para la instalación de tarjetas de expansión”.

•

La temperatura ambiente es demasiado elevada. Para obtener información 
sobre los requisitos de temperatura del sistema operativo, consulte la Guía 
de introducción.

•

El flujo de aire externo está obstruido.

•

Los cables internos del sistema obstruyen el flujo de aire.

•

Se ha extraído un ventilador de refrigeración, o ha fallado. Consulte 
“Solución de problemas de los ventiladores”.
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