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Para obtener información acerca de

Haga lo siguiente

Uso de otras apps iOS de Apple

Visite 

www.apple.com/es/support/ios

.

Localización del número de serie, IMEI, ICCID o MEID 
del iPhone

Puede encontrar el número de serie, el número 
IMEI (identidad internacional de equipo móvil), 
el número ICCID o el número MEID (identificador 
de equipos móviles) del iPhone en la caja del pro-
ducto. O bien en el iPhone, en Ajustes > General > 
Información. Para obtener más información, vaya a 

http://support.apple.com/kb/ 
HT4061?viewlocale=es_ES

.

Obtención de servicios técnicos en garantía

En primer lugar, siga los conse-
jos de este manual. Después, visite 

www.apple.com/support/iphone/country

.

Información sobre la normativa aplicable con res-
pecto al iPhone

En el iPhone, vaya a Ajustes > General > 
Información > Aviso legal > Regulaciones.

Servicio de sustitución de la batería

Vaya a 

www.apple.com/es/batteries/replacements.html

 (España), 

www.apple.com/mx/batteries/replacements.html

 (México) 

o 

www.apple.com/la/batteries/replacements.html

 

(Latinoamérica).

Uso del iPhone en un entorno empresarial

Vaya a 

www.apple.com/es/iphone/business

 para obte-

ner más información sobre las prestaciones empresa-
riales del iPhone, entre las que se incluyen Microsoft 
Exchange, IMAP, CalDAV, CardDAV y VPN. 

Declaración de conformidad de la FCC

Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las normas de la FCC. Su utilización está sujeta a 
las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede ocasionar interferencias perjudi-
ciales, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas que 
puedan causar un funcionamiento no deseado.

Nota: Este equipo ha sido probado y cumple con los límites establecidos para dispositivos digi-
tales de Clase B, de acuerdo con el apartado 15 de las normas de la FCC. Estos límites han sido 
fijados para proporcionar una protección razonable frente a interferencias perjudiciales en ins-
talaciones residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencias, 
de modo que, si no se instala y se utiliza según las instrucciones, podría producir interferencias 
perjudiciales para las radiocomunicaciones. No obstante, no hay garantía alguna de que no se 
den interferencias en una instalación en particular. Si este equipo provoca interferencias perjudi-
ciales en la recepción de la señal de televisión o radio, lo cual puede determinarse encendiendo 
y apagando el equipo, el usuario deberá intentar corregir la interferencia tomando una o varias 
de las medidas siguientes:

 

•

Cambiar la orientación o la ubicación de la antena receptora.

 

•

Aumentar la separación entre el equipo y el receptor.

 

•

Conectar el equipo a un enchufe de un circuito diferente al que esté conectado el receptor.

 

•

Consultar con el distribuidor o con un técnico especialista en radio/televisión para 
obtener ayuda.
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