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Realizar una restauración a partir de una copia de seguridad de iTunes: Conecte el iPod touch 
al ordenador con el que normalmente realice la sincronización, seleccione el iPod touch en la 
ventana de iTunes y, a continuación, haga clic en Restaurar en el panel Resumen.

Cuando se haya restaurado el software del iPod touch, podrá configurarlo como un nuevo 
iPod touch o bien restaurar su música, vídeos, datos de las apps y otros contenidos a partir de 
una copia de seguridad.

Para obtener más información sobre la restauración del software del iPod touch, consulte 

support.apple.com/kb/HT1414?viewlocale=es_ES

.

Vender o regalar el iPod touch

Antes de vender o regalar su iPod touch, asegúrese de borrar todo el contenido y toda su infor-
mación personal. Si ha activado Buscar mi iPod (consulte 

Buscar mi iPod

 en la página 41), estará 

activo el bloqueo de activación. Tendrá que desactivar el bloqueo de activación para que el 
nuevo propietario pueda activar el iPod touch en su cuenta. 
Borrar el iPod touch y eliminar el bloqueo de activación: Vaya a Ajustes > General > Restablecer > 
Borrar contenidos y ajustes.

Consulte 

http://support.apple.com/kb/HT5661?viewlocale=es_ES

.

Más información y servicio de asistencia técnica

Consulte los siguientes recursos para obtener más información sobre seguridad, software y servi-
cio relacionada con el iPod touch.

Para obtener información acerca de

Haga lo siguiente

Cómo usar el iPod touch de forma segura

Consulte 

Información de seguridad importante

 en la 

página 163.

Servicio y soporte del iPod touch, consejos, foros y 
descargas de software de Apple

Vaya a 

www.apple.com/es/support/ipodtouch

.

Las últimas novedades del iPod touch

Vaya a 

www.apple.com/es/ipod-touch

.

Gestión de la cuenta de ID de Apple

Vaya a 

https://appleid.apple.com/es_ES

 (España) o 

https://appleid.apple.com/es_MX

 (México).

Cómo usar iCloud

Vaya a 

help.apple.com/icloud

.

Cómo usar iTunes

Abra iTunes y seleccione Ayuda > Ayuda de iTunes. 
Para acceder a las lecciones de iTunes disponibles en 
Internet (pueden no estar disponibles en todas las 
zonas), visite 

www.apple.com/es/support/itunes

.

Uso de otras apps iOS de Apple

Visite 

www.apple.com/es/support/ios

.

Obtención de servicios técnicos en garantía

En primer lugar, siga los consejos de este manual. 
A continuación, vaya a 

www.apple.com/es/support/ipodtouch

.

Visualizar la información de regulación del 
iPod touch

En el iPod touch, vaya a Ajustes > General > Acerca de > 
Legal > Regulaciones.

Servicio de sustitución de la batería

Vaya a 

www.apple.com/es/batteries/replacement-and-

recycling

 (España) o 

www.apple.com/mx/batteries/

replacement-and-recycling

 (México),.
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