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Risoluzione dei problemi

Se si riscontrano ancora dei problemi dopo aver seguito le istruzioni in questa sezione, scollegare 
l’adattatore CA e spegnere il portatile, quindi ricollegare l’adattatore CA e accendere il portatile.

Telefono

Problema

Causa e soluzione

L’icona w lampeggia.

L

Il portatile non è registrato nell’unità base. Registrarlo 
(pagina 55).

L

Il portatile è troppo distante dall’unità base. Avvicinarsi.

L

L’adattatore CA è scollegato. Controllare le connessioni.

L

Si sta utilizzando il portatile o l’unità base in un’area con 
interferenze elettriche elevate. Collocare il portatile e 
l’unità base a distanza dalle sorgenti di interferenza, quali 
antenne e telefoni cellulari.

Il display del portatile è vuoto.

L

Il portatile è in modo salvaschermo (pagina 14). Premere 
{ih}

 per attivare di nuovo il display del portatile.

L

Il portatile non è acceso. Accenderlo (pagina 14).

Il portatile non si accende.

L

Assicurarsi che le batterie siano installate correttamente 
(pagina 13).

L

Caricare completamente le batterie (pagina 13).

L

Pulire i contatti di ricarica e riprovare a effettuare la carica 
(pagina 13).

La lingua del display è una lingua 
sconosciuta.

L

Cambiare la lingua del display (pagina 15).

Impossibile effettuare o ricevere 
chiamate.

L

L’adattatore CA o il cavo telefonico non è collegato. 
Controllare le connessioni.

L

Se si sta utilizzando uno sdoppiatore per collegare 
l’apparecchio, toglierlo e collegare l’apparecchio 
direttamente alla presa a muro. Se l’apparecchio 
funziona correttamente, controllare lo sdoppiatore.

L

Scollegare l’unità base dalla linea telefonica e collegare 
alla linea un telefono di cui si è certi del corretto 
funzionamento. Se il telefono funziona regolarmente, 
contattare il centro di assistenza e fare riparare 
l’apparecchio. Se il telefono non funziona correttamente, 
contattare il fornitore di servizi/società telefonica.

L

La funzione di blocco tastiera è attivata. Disattivarla 
(pagina 18).
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