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Visor de auto-
diagnóstico

– Se surgir um código 

começado por uma letra do 
alfabeto

A câmara tem um visor de auto-
diagnóstico. Esta função mostra o estado da 
máquina fotográfica digital no visor LCD 
através de combinações de uma letra e de 
quatro dígitos. Se tal acontecer, consulte 
a seguinte tabela de códigos e tome as 
devidas contra-medidas. Os dois últimos 
dígitos (indicados por ss) diferem de 
acordo com o estado da máquina 
fotográfica digital. 

Visor de auto-diagnóstico

Se a máquina fotográfica digital continuar 
a não funcionar depois de tentar aplicar as 
contra-medidas algumas vezes, a máquina 
deverá ser reparada. Contacte o agente da 
Sony ou os serviços técnicos locais 
autorizados da Sony e informe-os do código 
de 5 dígitos. 
Exemplo: E:61:10

Código

Causa

Contra-medida

C:32: 

ss

Há um problema com o hardware 
da máquina fotográfica digital. 

Desligue a máquina fotográfica digital 
e volte a ligá-la (página 20).

C:13: 

ss

A máquina fotográfica digital não 
consegue ler nem escrever dados 
no “Memory Stick”.

Volte a introduzir o “Memory Stick” várias 
vezes.

Foi inserido um “Memory Stick” 
não formatado.

Formate o “Memory Stick” (página 44).

Não pode utilizar o “Memory 
Stick” inserido com a máquina 
fotográfica digital ou os dados 
estão danificados.

Insira um novo “Memory Stick” 
(página 23). 

E:61: 

ss

E:91: 

ss

E:92: 

ss

A máquina fotográfica digital tem 
uma avaria que não pode ser 
reparada por si.

Carregue no botão RESET (página 91) 
situado dentro da tampa da tomada e volte 
a ligar a máquina fotográfica digital.
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