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PIN (Personal Identification Number, Número 
de identificación personal)

Código de seguridad que protege el teléfono y la 
tarjeta SIM del uso no autorizado. El código PIN se 
lo proporcionará el proveedor de servicios con la 
tarjeta SIM. Puede ser un número de entre cuatro y 
ocho dígitos y se puede modificar cuando se desee.

PUK (PIN Unblocking Key, Clave de 
desbloqueo de PIN)

Código de seguridad usado para desbloquear el 
teléfono cuando se ha introducido un PIN incorrecto 
tres veces consecutivas. El número de ocho dígitos 
lo suministra el proveedor de servicios con su 
tarjeta SIM.

SDN (Service Dialling Numbers, Números de 
marcación de servicio)

Números de teléfono suministrados por su operador 
de red que ofrecen acceso a servicios especiales, 
tales como buzón de voz, información de 
directorios, atención al cliente y servicios de 
emergencia.

Servicios de identificación de línea (CLI, Caller 
Line Identification)

Servicio que permite a los abonados ver o bloquear 
los números de teléfono de las personas que 
llaman.
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SIM (Subscriber Identification Module, Módulo 
de identificación del abonado)

Tarjeta que contiene un chip con toda la 
información necesaria para que funcione el teléfono 
(información de red y de memoria, además de los 
datos personales del abonado). La tarjeta SIM 
encaja en una pequeña ranura en la parte posterior 
del teléfono y está protegida por la batería.

SMS (Short Message Service, Servicio de 
mensajes cortos)

Servicio de red que envía y recibe mensajes de y a 
otros abonados sin tener que hablar con el 
interlocutor. El mensaje creado o recibido se puede 
mostrar, recibir, editar o enviar.

Teclas de función

Son dos teclas que se encuentran en el teléfono con 
las indicaciones 

 y 

, cuya finalidad:

• varía según la función que usted esté usando en 

ese momento.

• se indica en la línea inferior de la pantalla justo 

encima de la tecla correspondiente.
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