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utilice sustratos HP. Visite el sitio Web de HP en 

www.hp.com

 para obtener más

información sobre los sustratos de HP.

•

Consejos para seleccionar y utilizar sustratos de impresión

•

Comprensión de las especificaciones de los sustratos admitidos

•

Configuración de márgenes mínimos

Consejos para seleccionar y utilizar sustratos de impresión

Para obtener los mejores resultados, siga estas pautas.
•

Utilice siempre sustratos que cumplan con las especificaciones del dispositivo.
Para obtener más información, consulte 

Comprensión de las especificaciones de

los sustratos admitidos

.

•

Cargue sólo un tipo de sustrato a la vez en la bandeja.

•

Cargue el medio con la carilla de la impresión hacia abajo y alineado con los
bordes derecho y posterior de la bandeja. Si desea obtener más información,
consulte 

Carga de soportes

.

•

No sobrecargue las bandejas. Si desea obtener más información, consulte

Comprensión de las especificaciones de los sustratos admitidos

.

•

Para evitar atascos, mala calidad de impresión y otros problemas relacionados,
evite los siguientes sustratos:
◦

Formularios de varias partes

◦

Sustratos dañados, curvados o arrugados

◦

Sustratos con cortes o perforaciones

◦

Sustratos con mucha textura, relieve o que no aceptan bien la tinta

◦

Sustratos demasiado livianos o que se estiren fácilmente

Tarjetas y sobres
•

Evite sobres que tengan un acabado muy liso, adhesivos autoadherentes, grapas
o ventanas. También evite cartas y sobres con bordes gruesos, irregulares o
enroscados o que tengan áreas arrugadas, rasgadas o con otro tipo de daños.

•

Use sobres de construcción compacta y asegúrese de que los dobleces estén
marcados firmemente.

•

Cargue sobres con las solapas hacia arriba.

Sustratos fotográficos
•

Utilice el modo de calidad Óptima para imprimir fotografías. Observe que en este
modo, la impresión demora más y se requiere más memoria en su equipo.

•

Retire cada hoja a medida que se imprima y déjela a un lado para que se seque.
Si permite que los sustratos húmedos se apilen, se pueden producir manchas.

Selección de sustratos de impresión
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