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Mantenimiento del sistema actualizado

Control de cambios y notificación proactiva

HP ofrece un servicio de control de cambios y notificación proactiva para avisar a los clientes, con un
adelanto de 30 a 60 días, de los cambios de hardware y software venideros que va a realizar en sus
productos comerciales.

Si desea obtener más información, consulte la página web de HP (

http://www.hp.com/go/pcn

).

Care Pack

Los servicios HP Care Pack ofrecen niveles de servicio mejorados para ampliar los servicios
incluidos; son paquetes de soporte de fácil adquisición y uso que permiten sacar el máximo partido a
las inversiones en servidores. Si desea obtener más información, consulte la página web de HP
(

http://www.hp.com/services/carepack

).
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