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Es importante que entienda qué información se guarda en la base de datos y que se puede perder
si no se siguen las prácticas recomendadas para realizar copias de seguridad. En la

Tabla 21, «Componentes restaurados sin una estrategia de copias de seguridad»

se describen

los componentes que se recuperan si no se sigue no se sigue ninguna estrategia de copias de
seguridad.

Tabla 21 Componentes restaurados sin una estrategia de copias de seguridad

Componentes almacenados en el servidor de gestión

Componentes restaurados

Perfiles de servidor sin asignar

Cuentas de usuario locales

Grupos de dominios de VC

Configuraciones de la red o de la SAN

Exclusiones de direcciones MAC y WWN

Perfiles de servidor asignados

La configuración de la red y de la SAN del dominio, así como los perfiles de servidor asignados,
se pueden recuperar a partir de los módulos de VC. Las definiciones de los grupos de dominios
de VC, los intervalos personalizados de direcciones MAC y WWN, y las exclusiones de direcciones
MAC y WWN solo se almacenan en el servidor de gestión.

Para obtener más información sobre cómo realizar copias de seguridad de VCEM y restaurarlas,
consulte Backing up and restoring HP Insight ManagementCentral Management Server (Windows)
(Copia de seguridad y restauración de HP Insight Management Central Management Server
(Windows)) disponible en la Biblioteca de información de Insight Management en la dirección

http://www.hp.com/go/insightmanagement/docs

.

No es posible cambiar los intervalos de direcciones MAC, WWN y
números de serie en VCM si existen perfiles de servidor

Después de eliminar el dominio de VC de un grupo de dominios de VC, es posible que no pueda
modificar los intervalos de direcciones MAC, WWN y números de serie en VCM, incluso si se
han eliminado todos los perfiles de servidor de dicho dominio. Esta situación se produce debido
a que los intervalos de direcciones MAC, WWN y números de serie que introdujo al liberar el
dominio de VC del control de VCEM tienen direcciones utilizadas de forma externa por perfiles
de servidor controlados por VCEM.

Para solucionar el problema, reinicie el módulo de VC y asegúrese de que introduce intervalos
de direcciones MAC y WWN definidos como intervalos de exclusión en VCEM. En la interfaz de
usuario de VCM, seleccione Tools

→Reset Virtual Connect Manager (Herramientas > Restablecer

Virtual Connect Manager).

No es posible recuperar o acceder a la base de datos de VCEM sin una
copia de seguridad, o los sistemas de archivos de VCEM están dañados
y no hay copia de seguridad

Sin una copia de seguridad, no se puede restaurar VCEM al punto original. Pero la configuración
de la red y de la SAN, así como los perfiles de servidor asignados, se pueden recuperar a partir
de los módulos de VC. Vuelva a instalar VCEM en un sistema nuevo, asegurándose de que la
copia de seguridad esté bien preparada en VCEM y su base de datos en el nuevo VCEM. Para
obtener más información, consulte los

«Copia de seguridad y restauración de VCEM» (página 182)

.

Para resolver este problema:
1.

Instale VCEM 7.2 en un equipo nuevo.

2.

Rompa el bloqueo del gestor externo en todos los dominios de VC. Para eliminar la cuenta
de gestor externo:
a.

Ejecute el comando telnet en VCM utilizando una conexión SSH, como SSH
Administrator@xxx.xxx.xxx.xxx, donde xxx.xxx.xxx.xxx es la dirección IP del dominio de
VC.

No es posible cambiar los intervalos de direcciones MAC, WWN y números de serie en VCM si existen perfiles de servidor 183
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