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NOTA:

Los módulos que se van a sustituir no pueden ser módulos principales ni secundarios

(generalmente, los compartimentos de interconexión uno y dos) y deben tener el mismo
modelo.

4.

Haga clic en VC Domain Maintenance... (Mantenimiento del dominio de VC) y, a continuación,
haga clic en Make Changes via VC Manager... (Realizar cambios mediante VC Manager).

5.

Sustituya los módulos VC en los compartimentos de interconexión de la parte trasera del
chasis. Compruebe que las conexiones de la red y de la SAN asignadas a los nuevos módulos
VC son las mismas que las anteriores.

6.

Utilice VCSU para actualizar el firmware de Virtual Connect utilizando la misma versión de
firmware que se instaló previamente en los módulos sustituidos para asegurarse de que los
nuevos módulos tienen la misma versión de firmware.

7.

En la GUI de VCEM, haga clic en Complete VC Domain Maintenance (Completar mantenimiento
de dominio de VC). Espere a que el trabajo se complete correctamente

Para obtener información específica sobre el uso de los módulos FlexFabric, consulte

«Uso de

módulos FlexFabric» (página 75)

.

No se puede iniciar la conmutación por error y aparece el error ERROR
(30) - Could not initiate failover; nested exception is:
java.net.SocketTimeoutException: Read timed out

Este error se puede producir si la CLI no se puede comunicar con la interfaz SOAP de VCEM. Este
problema de comunicación puede surgir cuando una búsqueda de dirección IP o de nombre de
host tarda mucho tiempo en volver o cuando hay un problema relacionado con la red en el servidor
de VCEM. Para solucionar este problema, compruebe que el sistema de Systems Insight Manager
se está ejecutando correctamente; para ello, inicie sesión y asegúrese de que la dirección IP o el
nombre de host del sistema de origen existen. Si no es así, realice una detección de Systems
Insight Manager.

La conmutación por error de perfiles de VC falla durante la sustitución del
Onboard Administrator

Si un chasis tiene dos Onboard Administrators con redundancia y uno de ellos falla, es posible
que el Onboard Administrator redundante tarde varios minutos tomar el control. La operación de
conmutación por error de perfiles de VC falla cuando los compartimentos de repuesto o de origen
se asocian con un chasis mientras el Onboard Administrator redundante se encuentra todavía en
el proceso de toma de control.

Para resolver este problema:
1.

Espere hasta que el Onboard Administrator haya realizado la conmutación por error. Realice
una detección de Systems Insight Manager para conseguir la nueva dirección IP de Onboard
Administrator. Si la dirección no se vuelve a detectar, consulte la Guía de usuario de
HP BladeSystem c-Class Onboard Administrator.

2.

Si ha iniciado la conmutación por error de perfiles de VC a través de la GUI de VCEM:
a.

En la página principal de VCEM, haga clic en la ficha Profiles (Perfiles).

b.

Seleccione el perfil de servidor al que desea realizar la conmutación por error y haga
clic en Failover (Conmutación por error). Aparece el mensaje Virtual Connect
Enterprise Manager is executing the request

(Virtual Connect Enterprise

Manager está ejecutando la solicitud).

c.

Haga clic en OK (Aceptar) para ir a la página Jobs (Trabajos) y supervisar el progreso
del trabajo.

186 Solución de problemas de VCEM
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