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•

Manipule los cartuchos de tinta cuidadosamente. Una caída o una manipulación
brusca o inadecuada durante la instalación pueden provocar problemas de
impresión.

•

Si está transportando el producto, haga lo siguiente para evitar que se derrame tinta
del carro de impresión o que se causen daños al producto:
◦

Asegúrese de apagar el producto mediante el botón 

 (Encendido).

El carro de impresión debe colocarse a la parte derecha de la estación de servicio.

◦

Asegúrese de que deja los cartuchos de tinta instalados.

◦

El producto debe transportarse plano; no debe colocarse de lado ni al revés.

Temas relacionados
•

Compruebe los niveles de tinta estimados

•

Limpieza de los cartuchos de tinta

Compruebe los niveles de tinta estimados

Puede comprobar los niveles de tinta estimados desde el Centro de soluciones de HP,
Toolbox (Windows), HP Utility (Mac OS X) o el servidor web integrado. Para obtener
información sobre el uso de estas herramientas, consulte 

Herramientas de gestión del

dispositivo

. También puede imprimir la página de estado de la impresora para visualizar

esta información (consulte 

Cómo leer el informe de estado de la impresora y el informe

de autocomprobación

).

Nota Los indicadores y alertas de niveles de tinta proporcionan estimaciones de
planificación únicamente. Cuando reciba un mensaje de alerta de escasez de tinta,
vaya pensando en obtener un cartucho de sustitución para evitar posibles retrasos
de impresión. No tiene que sustituir los cartuchos hasta que la calidad de impresión
sea inaceptable.

Nota Si ha instalado un cartucho recargado o remanufacturado, o un cartucho que
se ha utilizado en otra impresora, el indicador de nivel de tinta puede que sea inexacto
o que no esté disponible.

Nota La tinta de los cartuchos se utiliza en el proceso de impresión de varias
maneras, entre las que están el proceso de inicio, que prepara el producto y los
cartuchos para la impresión, y mantenimiento de cabeceras para mantener los
inyectores de tinta limpios y el flujo de tinta correcto. Además, queda siempre tinta
residual en el cartucho tras su utilización. Para obtener más información consulte

www.hp.com/go/inkusage

.

Capítulo 6
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Trabajo con cartuchos de tinta
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