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Solución de problemas

Problema

No hay alimentación.

Ausencia de imagen.

Ausencia de sonido.

La imagen es de baja
calidad.

La grabadora no inicia
la reproducción.

Se ha distorsionado la
imagen de la entrada
externa.

Se salta algunos canales
cuando se usa 

v

/ 

V

.

La imagen o sonido del
canal de emisión es
débil o nula.

No aparece la imagen
de la videocámara.

La imagen de la
videocámara a través
de la entrada A/V o DV
IN a la grabadora no se
muestra en la pantalla
del televisor.

Causa

El cable de alimentación está 
desconectado.

La TV está ajustada para recibir la 
salida de la señal de la grabadora.

El cable de vídeo no está conectado
firmemente.

La TV conectada está apagada.

El equipo conectado con el cable de
audio no está ajustado para recibir la sal-
ida de la señal de la grabadora.

Los cables de vídeo no están 
conectados firmemente.

El equipo conectado con el cable de
audio no recibe alimentación.

El cable de conexión de audio está
dañado.

El disco está sucio.

No hay ningún disco insertado.

Se ha insertado un disco que no se
puede reproducir.

El disco está colocado hacia abajo.

El disco no está colocado en las guías.

El disco está sucio.

Se ha ajustado el nivel de clasificación.

La señal de vídeo del componente
externo está protegido contra copia.

Esos canales no están almacenados en
la grabadora.

La antena o cables están sueltos.

La videocámara está apagada.

INPUT SELECT de la grabadora es
incorrecto.

Solución

Conecte firmemente el cable de 
alimentación a la toma de la pared.

Seleccione el modo de entrada de vídeo
en la TV de modo que la imagen de la
grabadora aparezca en la pantalla del
televisor.

Conecte firmemente el cable de vídeo.

Encienda el televisor.

Seleccione el modo de entrada correcto
en el receptor de audio de modo que
pueda escuchar el sonido desde la
grabadora.

Conecte firmemente el cable de audio.

Encienda el equipo conectado con el
cable de audio.

Sustitúyalo por uno nuevo.

Limpie el disco.

Inserte un disco. (Compruebe que el
indicador del disco en la ventana de
presentación está iluminado).

Inserte un disco reproducible.
(Compruebe que el tipo de disco, 
sistema del color, y código regional).

Cargue un disco con la cara 
correspondiente hacia abajo.

Coloque el disco en la bandeja de discos
correctamente dentro de las guías.

Limpie el disco.

Cancele la función rating o cambie el
nivel de clasificación.
No se puede conectar a través de esta
grabadora. Conecte el componente
directamente a su televisor.

Vuelva a almacenar los canales.
Consulte “Editar Programa” en la página
20-21.

Apriete las conexiones o sustituya el
cable.

Encienda la videocámara y hágala 
funcionar correctamente.

Use AV/INPUT para seleccionar el
canal de entrada (AV1, AV2, AV3, DV,
etc.)

Chequee la siguiente guía en busca de la posible causa a un problema antes de ponerse en contacto con el servicio.
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