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Error tambor

Es necesario limpiar el filamento 
de corona de la unidad de 
tambor.

Limpie el filamento de corona de la unidad 
de tambor. (Consulte Limpieza del filamento 
de corona en la página 150).

La unidad de tambor ha 
alcanzado el final de su vida útil

Sustituya la unidad de tambor. (Consulte 
Sustitución de la unidad de tambor 
en la página 158).

Escáner bloque.

El escáner está bloqueado.

Abra la cubierta de documentos y, a 
continuación, desbloquee la palanca de 
bloqueo del escáner.

 

Pulse Detener/Salir.

Fallo conexión

Ha intentado sondear un aparato 
de fax que no está en modo de 
espera de sondeo.

Compruebe la configuración de sondeo del 
otro equipo de fax.

Impos.Escanea XX

El equipo ha sufrido un problema 
mecánico.

Desconecte el equipo de la alimentación 
durante varios minutos y vuelva a 
conectarlo. (El equipo puede apagarse 
durante 60 horas como máximo sin perder 
los faxes almacenados en la memoria. 
Consulte Transferencia de faxes o del 
informe de actividad de fax 
en la página 137).

El documento es demasiado 
largo para la exploración dúplex.

Pulse Detener/Salir. Utilice el tamaño de 
papel adecuado para el escaneado dúplex. 
(Consulte Escaneado en la página 199.)

Impos. Impri XX

El equipo ha sufrido un problema 
mecánico.

Desconecte el equipo de la alimentación 
durante varios minutos y vuelva a 
conectarlo. (El equipo puede apagarse 
durante 60 horas como máximo sin perder 
los faxes almacenados en la memoria. 
Consulte Transferencia de faxes o del 
informe de actividad de fax 
en la página 137).

Línea desconect.

El interlocutor o el equipo de fax 
del interlocutor ha interrumpido la 
llamada.

Intente volver a enviar o a recibir.

No cart.tóner

El cartucho de tóner o el conjunto 
de unidad de tambor y cartucho 
de tóner no se encuentra 
instalado correctamente.

Instale de nuevo el conjunto de cartucho de 
tóner o el conjunto de unidad de tambor y 
cartucho de tóner.

No hay bandeja

La bandeja de papel no está 
cerrada completamente.

Cierre la bandeja de papel correctamente.

Mensaje de error

Causa

Acción
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