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 Capítulo 20

Acerca de los Aparatos de Fax

Si es la primera vez que utiliza un aparato de fax, el funcionamiento del fax le puede parecer un poco 
misterioso. Pronto se acostumbrará a los peculiares tonos de fax en su aparato, y podrá enviar y 
recibir faxes fácilmente.

Los tonos del fax y el saludo inicial

Cuando alguien le va a enviar un fax, el aparato envía los tonos de fax, (tonos CNG)—pitidos suaves 
e intermitentes a intervalos de 4 segundos. Los oirá cuando marque y presione 

Inicio Fax

, durante 

aproximadamente 60 segundos después de marcar. Durante ese tiempo, el aparato que envía el fax 
tiene que empezar el “saludo inicial” con el aparato receptor. Cada vez que utilice un procedimiento 
automático para enviar un fax, envía los tonos CNG por la línea telefónica. Se acostumbrará 
enseguida a escuchar estos tonos cada vez que conteste una llamada por la línea de fax, para saber 
cuándo va a recibir un fax.

El aparato receptor responde emitiendo los tonos altos y chirriantes de recepción de fax. Estos tonos 
duran aproximadamente 60 segundos, y en la pantalla se visualiza RECIBIENDO. Si el aparato se 
ha puesto en el Modo Sólo Fax, contesta todas las llamadas automáticamente con los tonos de 
recepción de fax. Incluso si la otra parte cuelga, el aparato continúa emitiendo los “chirrido” durante 
unos 60 segundos, y en la pantalla se sigue visualizando RECIBIENDO. Para cancelar el modo de 
recepción, presione 

Detener/Salir

.

Cuando el aparato está en el Modo Fax/Tel (F/T), contesta con un pitido corto. Después de este 
pitido, el aparato escucha para detectar tonos CNG, y a continuación responde con los tonos de 
recepción.

El “saludo” del fax es el momento en que coinciden los tonos CNG del aparato que envía el fax, y 
los tonos “chirriantes” del aparato receptor. Este periodo dura por lo menos introduzca 2 y 4 
segundos, con el fin de dar tiempo a los aparatos a que entiendan cómo se va a efectuar el envío y la 
recepción del fax. El saludo no puede comenzar hasta que se conteste la llamada, y los tonos CNG 
sólo duran unos 60 segundos después de marcar el número. Por lo tanto es importante que el aparato 
receptor conteste la llamada después de transcurrir el menor número posible de timbres.

MCE (Modo de Corrección de Errores)

El Modo de Corrección de Errores (MCE) es la función que utiliza el aparato de fax para comprobar 
la integridad de una transmisión de fax mientras se está produciendo. Las transmisiones con MCE 
sólo se pueden producir cuando los dos aparatos cuenten con esta función. En caso afirmativo, la 
integridad de los faxes que envíe y reciba será comprobada constantemente.

El aparato tiene que tener suficiente memoria disponible para que funcione esta función.

Cuando se ha conectado un contestador automático externo (TAD) en la línea del 
aparato de fax, el TAD determina el número de timbres antes de contestar. Preste 
atención especial a las instrucciones del Capítulo de Instalación sobre la conexión 
del TAD (o contestador automático) al aparato.
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