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Solución de problemas 
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Atasco de papel largo

7

Para evitar los atascos de papel largo, seleccione Papel largo en Tamaño de escaneado o 
Tamaño documento.
Consulte uno de los apartados siguientes:

„

Cuándo escanear desde su equipo

• Cambiar los ajustes de escaneado (ControlCenter4) (Windows

®

) en la página 64

• Cambiar los ajustes de escaneado (ControlCenter2) (Macintosh) en la página 83

„

Cuándo escanear desde el equipo (solo ADS-1600W)
Para seleccionar Papel largo (hasta 863 mm) en Tamaño documento en el Panel de control, 

confirme la configuración siguiente:

(Escanear a USB/FTP/Red/Servidor de correo electrónico)

• Escan. 2 caras: Desactivado
• Tipo de escan.: Color o Blanco y negro
• Auto alinear: No
• Omit. pág. vacía: No

(Escanear a PC)

• Escan. 2 caras: Desactivado
• Auto alinear: No

Atasco de tarjeta

7

1

Abra la cubierta superior (1) y la cubierta delantera (2). 
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