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Antes de llamar al servicio de asistencia técnica…

 

Problema

Causas posibles

Solución

Pérdida de 

detergente

Ubicación incorrecta de la pieza 

del detergente

Esto es normal

‡ Asegúrese de que la pieza del detergente esté bien ubicado y 

colocado. Nunca coloque detergente sobre la línea máxima de 

llenado. 

‡ Es normal ver una pérdida de detergente sobre la junta de la 

puerta alrededor de 20 segundos después de llenar el depósito.

 

'RVL¿FDFLyQ

inadecuada de 

suavizante o 

blanqueador

Depósito tapado

Se colocó suavizante o 

blanqueador por encima de la 

línea máxima de llenado

Softener or bleach cap issue

Problemas con el suavizante o 

la tapa del blanqueador

‡ Monthly clean the dispenser drawer to remove buildup of 

chemicals.

‡ Asegúrese de contar con la cantidad correcta de suavizante o 

blanqueador. 

‡ Verifique que el suavizante o la tapa del blanqueador estén bien 

colocados en el depósito o no funcionarán. 
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