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4.

Haga clic en Alinear cartuchos de tinta en la ficha Servicios del dispositivo.

La impresora imprime una página de alineación.

5.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para cargar la página de alineación de cabezales 

impresa de cara abajo en el cristal del escáner y, a continuación, haga clic en Escanear para escanear la 

página de alineación.

La impresora alineará los cabezales de impresión. Recicle o tire la hoja de alineación de los cabezales de 

impresión.

Para limpiar los cabezales de impresión (cartuchos) (OS X)

PRECAUCIÓN:

Limpie los cabezales de impresión sólo cuando sea necesario. La limpieza innecesaria 

consume tinta y reduce la vida útil de los cabezales de impresión.

1.

Cargue papel normal blanco Carta o A4 en la bandeja de entrada.

2.

Abra HP Utility.

NOTA:

HP Utility se encuentra en la carpeta Aplicaciones/HP.

106 Capítulo 8 Solucionar problemas
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