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Puede solicitar consumibles por teléfono o desde la Web.

1.

Haga clic en Inicio

 →

 Programas

 →

 Impresoras Dell

 →

 Dell Laser Printer 5100cn

 →

 Dell 

Supplies Management System.
Aparece la ventana 

Dell Supplies Management System.

2.

Si se solicita desde la Web:

a.

Cuando no se puede obtener información de la impresora de forma automática mediante 

comunicación bidireccional, aparece una ventana en la que se solicita que escriba el 

número de la tarjeta de servicio. Introduzca el número de la tarjeta de servicio de 

impresora Dell en el campo habilitado. El número de tarjeta de servicio se encuentra en el 

interior de la puerta frontal de la impresora.

b.

Haga clic en Visite el sitio de Internet de pedidos de suministros de la impresora Dell.

3.

Si lo solicita por teléfono, llame al número que aparece en el encabezado Por Teléfono.

User Setup Disk Creating Tool

El programa User Setup Disk Creating Tool que se encuentra en la carpeta MakeDisk de la carpeta 

Utilities del CD 

Controladores y utilidades

 y los controladores de impresora que se encuentran en 

el CD 

Controladores y utilidades

 se utilizan para crear paquetes de instalación del controlador que 

contienen valores de controlador personalizados. Los paquetes de instalación del controlador 

pueden contener un grupo guardado de valores del controlador de impresora y otros datos como:

• Orientación de impresión y Múltiples copias (configuración del documento).
• Texto simple y marcas de agua
• Referencias de fuente

Si desea instalar el controlador de impresora con los mismos valores en varios equipos con el mismo 

sistema operativo, cree un disco de instalación en un disquete o en un servidor de la red. Al usar el 

disco de instalación que ha creado, reducirá la cantidad de trabajo necesaria para instalar el 

controlador de impresora.

• Instale primero el controlador de impresora Dell Laser Printer 5100cn en el equipo donde se 

vaya a crear el disco de instalación.

• El disco de instalación sólo se puede utilizar en el sistema operativo en el que se creó o en 

aquellos equipos que ejecuten dicho sistema operativo. Cree un disco de instalación diferente 

para cada tipo de sistema operativo.

Software Update

Las actualizaciones del firmware y/o del controlador se pueden descargar desde 

http://www.dell.com/printers/.
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