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GUÍA PARA LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Cuando escuche estos ruidos

1. El aparato no funciona.

• ¿Se ha producido un corte de corriente?
• ¿Está bien enchufado?
• ¿Ha accionado el interruptor bipolar?
• ¿Se ha fundido el fusible?
• ¿Se ha roto el cable de alimentación?
• El mando del congelador se halla en la posición 

z

 

(Stop)?

2. La temperatura en el interior de los 

compartimentos no es lo 
suficientemente fría.

• ¿Se ha cerrado bien la puerta?
• ¿Obstruyen los alimentos el cierre de la puerta?
• ¿Se ha instalado el aparato cerca de una fuente de 

calor?

• ¿El termostato está bien regulado?
• ¿Está obstruida la circulación del aire a través de 

las rejillas de ventilación?

3. La temperatura del compartimento 

frigorífico es demasiado baja.

• ¿El termostato está bien regulado?

4. El aparato hace demasiado ruido.

• ¿Se ha instalado el aparato correctamente?
• ¿Los tubos de la parte posterior se tocan o 

vibran?

5. Hay agua en el fondo del compartimento 

frigorífico.

• ¿Está atascado el orificio de salida del agua de 

descongelación?

6. Demasiada escarcha en el 

compartimento de baja temperatura.

• ¿Se ha cerrado bien la puerta?
• ¿Obstruyen los alimentos el cierre de la puerta?

Notas:
• El gorgoteo y los soplos de las expansiones del 

circuito refrigerante son normales.

..su aparato está vivo!!!
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