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 Preguntas y respuestas 

 

Solución de problemas

Intente comprobar primero estos elementos (

→130 - 136).

Si el problema persiste, realizando [Reinic.] en el menú [Conf.] puede que se resuelva 
el problema. (Note que a excepción de algunos elementos como [Ajust. reloj], todos los 
ajustes volverán a los valores vigentes en el momento de adquirir la cámara.)

Batería, alimentación

La luz de carga se apaga antes de cargarse completamente la batería.

 

●

La carga se realiza en un lugar con temperatura excesivamente alta o baja.

 

→ Reconecte el cable USB (suministrado) y reintente cargar en un lugar donde la temperatura 

ambiental sea de 10 °C a 30 °C (las condiciones de temperatura también se aplican a la propia 

batería). (Cuando se reconecte el cable USB después de cargar completamente la batería, la luz 

de carga se encenderá durante 15 segundos aproximadamente.)

La cámara no funciona a pesar de estar encendida.

 

●

La batería está mal insertada (

→11) o necesita ser cargada.

El monitor LCD se apaga a pesar de estar conectada la alimentación.

 

●

[Modo hiber.] se activa. (

→45)

 

→ Presione el disparador hasta la mitad para cancelar el modo.

 

●

La batería necesita ser cargada.

La cámara se apaga tan pronto como se conecta la alimentación.

 

●

La batería necesita ser cargada.

 

●

[Modo hiber.] se activa. (

→45)

 

→ Presione el disparador hasta la mitad para cancelar el modo. 

Esta unidad se apaga automáticamente.

 

●

Si usted conecta a un TV compatible con VIERA Link empleando un minicable HDMI (opcional) y 

desconecta la alimentación del TV con el mando a distancia del TV, la alimentación de esta unidad 

también se desconectará.

 

→ Si no está utilizando VIERA Link, ponga [VIERA link] en [OFF]. (→47)

Grabación

No se puede grabar imágenes.

 

●

El conmutador REC/PLAY no está en 

 (grabación).

 

●

La memoria incorporada/tarjeta está llena. 

→ Deje espacio libre borrando las imágenes que no desee (→37).

Las imágenes grabadas aparecen blancas.

 

●

El objetivo está sucio (huellas dactilares, etc.).

 

→ Conecte la alimentación para extraer el tubo del objetivo y limpie la superficie del objetivo con un 

paño blando y seco.

 

●

El objetivo está empañado (

→5).

Las imágenes grabadas están demasiado brillantes/demasiado oscuras.

 

●

Ajuste la exposición (→57).

 

●

[Vel. disp. min.] está ajustado en velocidades rápidas, ej. [1/250] (→87).

Cuando presiono el disparador una vez se toman algunas imágenes.

 

●

La cámara está ajustada para usar [Auto bracket] o [Ráfaga].

El enfoque no está correctamente alineado.

 

●

No está ajustado en el modo apropiado para la distancia al sujeto. (El alcance de enfoque varía 

según el modo de grabación.)

 

●

El sujeto está fuera del alcance de enfoque.

 

●

Se debe a la vibración o al movimiento del sujeto.
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