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Capítulo 1 Solución de problemas

Códigos de error de atasco (códigos J)

z

La pantalla indica la sección donde se ha producido el error de alimentación de papel.
Retire el papel mal alimentado y compruebe si el indicador de error de alimentación desaparece.
Si otras ubicaciones indican la presencia de papel, retírelo y compruebe de nuevo la pantalla.

z

Para retirar papel mal alimentado que resulte difícil o imposible ver, apague el dispositivo y póngase en 
contacto con el distribuidor autorizado de Panasonic.

„

Eliminación del papel mal alimentado (ubicaciones)

z

Cuando se produce un error de alimentación de papel, la ubicación y los procedimientos para eliminar el papel 
mal alimentado se muestran en la pantalla del panel táctil.
Compruebe la ubicación y elimine el papel mal alimentado de acuerdo con las imágenes mostradas y este 
manual. (Consulte las páginas 26 a 31)

Sección de la unidad de

acabado (opción)

Sección del ADF (Alimentador de 

documentos automático)

Sección de la unidad de fusible/

salida

Sección de alimentación del papel

(bandejas de papel 1-4 y bandeja de 

paso de hojas)
Sección de la unidad dúplex 

Sección de alimentación del papel

(Bandeja de papel 2)

Sección de alimentación del papel

(bandejas de papel 3 y 4)

(opción)

Sección de transporte del papel

(opción)

Bandeja de papel 1

Bandeja de paso de hojas

Bandeja de papel 2
Bandeja de papel 3
Bandeja de papel 4

Indicador de error de alimentación de papel

Ej.: Sección de la unidad dúplex automática

Vuelva al primer paso.
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