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 Capítulo 6 Manipulación de los archivos de reserva de comunicación

Reenvío de un documento incompleto

Si la opción “31 Salvar archivos” se define como “Válido” en Parámetros de funciones (Configuración 

de fax y correo electrónico > Parámetros fax), los documentos que no se hayan podido transmitir 

debido a un error de comunicación (como una estación remota ocupada o que no responde) se 

almacenan en memoria como archivos incompletos.
En este apartado se explica cómo reenviar los archivos incompletos almacenados en memoria.

z

La configuración estándar de “31 Salvar archivos” es “Inválido”. Si desea instrucciones sobre cómo cambiar 

la configuración estándar, consulte el apartado Configuración de fax y correo electrónico del manual 

Instrucciones de funcionamiento (para parámetros de funciones) que encontrará en el CD-ROM suministrado.

z

Si la opción “31 Salvar archivos” se define como “Válido” en Parámetros de funciones (Configuración de fax 

y correo electrónico > Parámetros fax), todos los archivos incompletos permanecerán en memoria cada vez 

que se produzca un error de comunicación. Para evitar que se desborde la memoria, vuelva a intentar el envío 

de los archivos incompletos de vez en cuando.

1

Pulse la tecla Fax.

2

Seleccione “Otros menús”.

3

Seleccione “Modo edit. archivo”.

4

Seleccione “Recup. archivo 
incompleto”.

5

Seleccione 

 

o

 

 para localizar el 

archivo incompleto que desee 
reenviar.

z

Para enviar todos los archivos incompletos, 
seleccione “Sel. todo”.

6

Seleccione el archivo incompleto que 
desee reenviar y, a continuación, 
“OK”.

Se reenviará el archivo de error de 
comunicación.

z

Para cancelar el reenvío, seleccione 
“Cancelar”.
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