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Diğer

ler

i/Dizin

Diğerleri/Dizin

Sorun Giderme

Kameranızı kullanırken herhangi bir 

sorunla karşılaşırsanız, aşağıda açıklanan 

adımları takip edin.

 Listeyi gözden geçirin (S. 71 - 74) ve 

kameranızı kontrol edin.

 Güç kaynağı bağlantısını kesin, 

yaklaşık 1 dakika sonra güç 
kaynağını tekrar bağlayın ve 
kamerayı açık konuma getirin.

 Sivri bir nesneyle RESET (S. 12) 

düğmesine basın ve ardından 
kamerayı açık konuma getirin. RESET 
düğmesine bastığınızda, saat ayarı 
da dahil tüm ayarlar sıfırlanır.

 Sony bayiinize veya size en yakın 

yetkili Sony servis merkezine danışın.

Sorunun ne olduğuna bağlı olarak, kameranızın 

yeniden başlatılması veya geçerli dahili kayıt 

ortamının (dahili bellek (HDR-CX260E/

CX260VE/CX270E/CX580E/CX580VE/

PJ260E/PJ260VE/PJ580E/PJ580VE) veya dahili 

sabit disk sürücüsü (HDR-PJ600E/PJ600VE/

XR260E/XR260VE)) değiştirilmesi gerekebilir. 

Bu durumda, dahili bellekte kayıtlı veriler 

silinir. Kameranızı onarıma göndermeden 

önce, dahili bellekteki verileri başka bir ortama 

kaydettiğinizden (yedeklediğinizden) emin 

olun. Dahili bellekteki verilerin kaybından 

dolayı sorumluluk kabul edilmez.

Onarım sırasında, sorunu incelemek üzere 

dahili bellekte bulunan verilerden minimum 

miktardaki bir kısmı kullanılarak kontroller 

yapılabilir. Ancak, Sony bayiiniz verilerinizi 

kopyalamaz veya başka bir yere kaydetmez.





Kameranızın sorun belirtileriyle ilgili ayrıntılı 

bilgi için “Handycam” Kullanıcı Kılavuzu (S. 5) 

ve kameranızın bilgisayara nasıl bağlanacağıyla 

ilgili bilgi için “PlayMemories Home” Help 

Guide (S. 56) bölümüne bakın.

Güç açılmıyor.

Kameraya şarj edilmiş bir pil takın (S. 16).

AC Adaptörünün fişi elektrik prizinden çıkmış 

olabilir. Fişi elektrik prizine (S. 18) takın.

Güç açık konuma gelmesine rağmen 

kamera çalışmıyor.

Güç açıldıktan sonra kameranızın kayda hazır 

hale gelmesi birkaç saniye sürer. Bu bir arıza 

değildir.

AC Adaptörünü prizden çekin veya pili çıkarın 

ve ardından yaklaşık 1 dakika sonra tekrar 

takın. İşlevler hala çalışmıyorsa, sivri uçlu bir 

nesneyle RESET düğmesine basın. (RESET 

(S. 12) düğmesine bastığınızda, saat ayarı da 

dahil tüm ayarlar sıfırlanır.)

Kameranızın sıcaklığı çok yüksektir. 

Kameranızı kapatın ve serin bir yerde bir süre 

bekletin.

Kameranızın sıcaklığı çok düşüktür. 

Kameranızı açık konuma getirip, bir süre 

bekleyin. Kameranızı kapalı konuma getirin ve 

sıcak bir yerde bir süre bekletin. Kameranızı 

bir süre bu şekilde bırakın ve ardından 

kameranızı açın.

Kamera ısınıyor.

Kameranız çalışma sırasında ısınabilir. Bu bir 

arıza değildir.

Güç aniden kapanıyor.

AC Adaptörü kullanın (S. 18).

Varsayılan ayarlarda, kameranızı yaklaşık 

2 dakika kullanmadığınızda kamera otomatik 

olarak kapanır. [Eko modu] ayarını değiştirin 

(S. 69) veya gücü tekrar açık konuma getirin.

Pili şarj edin (S. 16).
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