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Les écrans disparaissent 
brusquement

p Après 3 heures de visionnement continu, le système affiche un 

écran d’avertissement et se met hors tension après 90 secondes 
d’inactivité. Si vous effacez le message et continuez à regarder, 
le système se met automatiquement hors tension après 3 autres 
heures afin d’encourager de bonnes habitudes de visionnement. 
Pour plus d’informations, voir « Vis. prolongé déconseillé » 
(page 25).

p Portez correctement le visiocasque. 10 secondes après que le 

capteur dans le visiocasque détecte que vous avez retiré le 
casque, l’écran affiché s’éteint automatiquement. Pour plus 
d’informations, voir « Eteindre si non porté » (page 24).

L’affichage d’image 
s’atténue avec le temps

p Bien que l’affichage d’image de photos ou d’images presque 

immobiles puisse s’atténuer avec le temps, cela n’indique pas 
que le système est endommagé. Pour restaurer une luminosité 
normale, effectuez une opération directement sur le visiocasque 
ou sur l’appareil raccordé.

Certains pixels sur les 
écrans ne sont pas 
allumés ou certains pixels 
sont toujours allumés

p Bien que les panneaux OLED soient produits à l’aide de 

technologies de fabrication d’extrêmement haute précision, dans 
certains cas, il se peut que des pixels soient en permanence noirs, 
ou allumés en rouge, bleu ou vert. Cela n’indique pas que le 
système est endommagé.

Une vidéo n’est pas 
affichée en 3D

p Si la même image est affichée côte à côte ou en haut et en bas, il 

se peut que le réglage du format d’affichage 3D soit incorrect. 
Essayez de changer le réglage « Affichage 3D » dans 
« Paramètres 3D » (page 20).

p La perception en 3D varie selon les personnes.
p Si le menu « Paramètres 3D » est affiché mais que les images ne 

sont pas affichées en 3D, essayez de redémarrer l’appareil 
raccordé utilisé pour la lecture 3D.

p Le système ne prend pas en charge la conversion 2D en 3D (3D 

simulé).

p Le visionnement d’images anaglyptiques en 3D nécessite des 

lunettes anaglyptiques (avec des lentilles rouge et bleue, par 
exemple).

p Vérifiez aussi les réglages de l’appareil de lecture raccordé au 

processeur.

L’affichage en 3D n’est pas 
activé automatiquement

p Assurez-vous que le réglage « 3D automatique » dans 

« Paramètres 3D » est placé sur « Oui » (page 20).

p Un contenu 3D sans signal d’identification de format 3D n’est 

pas automatiquement affiché en 3D. Essayez de changer le 
réglage « Affichage 3D » dans « Paramètres 3D » en « Dessus-
Dessous » ou « Côte à côte » (page 20).

Symptôme
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