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Solución de problemas 143

Uso de Magic Doctor

Magic Doctor es un software para la resolución de problemas proporcionado por 
Samsung Computer. Un usuario puede hacer un diagnóstico del sistema con un solo 
clic o a través de los elementos de diagnóstico. 

1.

Haga clic en Inicio > Todos los programas> Samsung > Magic Doctor > Magic 
Doctor. 

2.

Haga clic en un icono en la parte superior de la pantalla.

– Diagnóstico OneClick: Con un solo clic se pueden hacer diagnósticos de los 

problemas que afecten a las conexiones y al funcionamiento del sistema.

– Diagnóstico de usuario: Se pueden seleccionar los elementos de 

diagnóstico necesarios y diagnosticar los problemas del sistema. 

– Recuperación del sistema: Ejecuta la función de recuperación del sistema 

de Windows XP. (p144)

3.

Una vez completado el diagnóstico del sistema aparecen los resultados.

Si se encuentra algún problema, haga clic en el botón Remediar para corregir el 
problema. Magic Doctor inicia los trabajos de corrección.
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