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Solución de problemas 133

R2

Compruebe si está instalado el programa específico para una conexión de LAN 
inalámbrica. Windows XP admite conexiones de LAN inalámbrica a través del 
servicio Wireless Zero Configuration (WZC). Por consiguiente, no es necesario 
utilizar un programa adicional para una conexión de LAN inalámbrica, a menos 
que la red requiera un programa específico. Sin embargo, la instalación de 
algunos programa de LAN inalámbrica podría desactivar la ventana [View 
Available Wireless Networks (ver redes inalámbricas disponibles)] del servicio 
WZC. Salga del programa relacionado con la LAN inalámbrica y compruebe si 
la ventana se activa.

R3 Inicialice el controlador del dispositivo. 

Haga clic en Inicio > Panel de control > Rendimiento y mantenimiento > Sistema 
>

 pestaña Hardware > Administrador de dispositivos > Adaptadores de red, y 

seleccione el adaptador de LAN inalámbrica. Haga clic con el botón derecho en 
el adaptador de red y seleccione 'Deshabilitar'. A continuación, haga clic con el 
botón derecho en el adaptador de red y seleccione 'Habilitar', al cabo de unos 
instantes, para comprobar que el dispositivo funcione correctamente.

R4

Haga clic con el botón derecho del ratón en Mi PC y seleccione Administrar. 
Cuando aparezca la ventana Administración de equipos, haga doble clic en 
Servicios y aplicaciones, en el lado izquierdo, y a continuación haga clic en 
Servicios, en el árbol del submenú. Seleccione la pestaña Estándar, en el panel 
derecho, haga doble clic en Configuración cero inalámbrica y compruebe que el 
Tipo de inicio esté configurado en Automático y que el Estado de servicio sea 
Iniciado.

R5

En el caso de Windows XP, haga clic en Advanced en el cuadro de diálogo 
[Conexión de red inalámbrica] (consulte "Conexión a un punto de acceso (PA)" 
en la p 64) y compruebe que se haya seleccionado 'Use Windows to configure my 
wireless network settings' (Utilizar Windows para configurar la red inalámbrica).

Se puede dar este caso si se ha instalado un programa de configuración de red 
inalámbrica de terceros (p.e. PROSet) diferente del programa predeterminado de 
Windows XP. Si desea configurar una red inalámbrica mediante el programa de 
Windows XP, debe seleccionar esta opción.

P6

Al conectar con una red de equipo a equipo (Ad Hoc) no puedo conectar con 
otro equipo conectado a esa misma red. 

R1

Compruebe que la configuración de seguridad y el nombre de la red de equipo a 
equipo (Ad Hoc) sean correctos.

R2

Compruebe las propiedades de TCP/IP de los equipos que se van a conectar a 
través de la red de equipo a equipo (Ad Hoc). Todos los equipos que vayan a 
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