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2.

Abra la cubierta del alimentador de documentos.

 

3.

Retire toda la pelusa o suciedad que vea de cada

uno de los rodillos de alimentación y el panel de

separación usando aire comprimido o un paño

limpio sin pelusa humedecido con agua caliente.

NOTA:

Levante el conjunto de rodillos para

poder limpiar el segundo rodillo.

 

4.

Cierre la cubierta del alimentador de

documentos.

 

Si el problema persiste, compruebe que la placa de separación y los rodillos del alimentador de documentos
no se encuentren dañados ni desgastados y, si fuese necesario, sustitúyalos.

Problemas de calidad en la recepción de faxes

Siga estos pasos si el producto presenta problemas de calidad en la recepción de faxes.

Comprobación de la configuración del ajuste al tamaño de página

Si la configuración de 

Ajustar a página

 está activada y el fax entrante es más grande que el tamaño de la

página predeterminada, el producto intenta escalar la imagen para que se adapte a la página. Si esta
configuración está desactivada, las imágenes que sean más grandes ocuparán varias páginas.

1.

En la pantalla de inicio del panel de control del producto, desplácese hasta el botón 

Administración

 y

tóquelo.

2.

Abra los siguientes menús:

ESWW
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