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•

Utilice la característica Utilidad de reconocimiento (Survey Utility) de HP Insight Diagnostics
para comprobar la configuración de hardware y las versiones de firmware.

•

Utilice la característica Test (Prueba) de HP Insight Diagnostics Offline Edition para ayudar a
validar el hardware.

•

Utilice el Integrated Management Log (Registro de gestión integrado) (si se admite) para
identificar los errores del sistema.

Requisitos del sistema

HP Insight Diagnostics Online Edition para Windows tiene los requisitos siguientes:

•

HP Advanced System Management Driver

•

HP System Management Homepage

•

Aplicación y agentes de HP Server Management

•

Memoria: 512 MB

•

Tarjeta gráfica: 1024x768

HP Insight Diagnostics Online Edition para Linux tiene los requisitos siguientes:

•

HP System Management Homepage

•

Aplicación y agentes de HP Server Management

•

Memoria: 512 MB

•

Tarjeta gráfica: 1024x768

HP Insight Diagnostics Offline Edition tiene los requisitos siguientes:

•

Soporte del sistema para un CD-ROM de arranque o HP Intelligent Provisioning instalado en
el sistema.

•

Memoria: 512 MB

•

Tarjeta gráfica: 1024x768

NOTA:

Si el sistema tiene menos de 1 GB de memoria, es posible que algunas pruebas no estén

disponibles. Además, se requiere una memoria de 1 GB o más para realizar pruebas fuera de
línea por períodos de más de 12 horas.

6

Información general de HP Insight Diagnostics
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