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Información y herramientas adicionales para la solución de problemas

A continuación se indican las herramientas des solución de problemas disponibles para el usuario:

•

Registro de auditoría de Systems Insight Manager: Revise el registro de auditoría de Systems
Insight Manager del menú Tasks & Logs (Tareas y registros)

→View HP Systems Insight Manager

Audit Log… (Ver registro de auditoría de HP Systems Insight Manager) en la IU de la Web
de Systems Insight Manager. El registro de auditoría graba los inicios de sesión de VCEMCLI
junto con la dirección IP en la que se ejecuta VCEMCLI.

•

Sucesos VCEM: revise los sucesos VCEM en la UI web VCEM para comprobar los detalles
sobre el éxito o fracaso de los trabajos. Puede obtener esta información mediante VCEMCLI
o puede usar la UI de VCEM para comprobarla cuando sea necesario.

•

Registro de sucesos NT: revise el registro de sucesos NT en el host CMS para ver si hay
errores relativos a la conectividad o a los inicios de sesión de usuario en el sistema.

•

Documentación: consulte

«Asistencia y otros recursos» (página 118)

para obtener información

de documentación.

Información y herramientas adicionales para la solución de problemas
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