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VCM muestra una dirección incorrecta para VCEM

Al iniciar sesión en el VCM controlado por VCEM, se muestra el mensaje siguiente:

VC Domain locked by Virtual Connect Enterprise Manager [x.x.x.x] (Dominio

de VC bloqueado por Virtual Connect Enterprise Manager [x.x.x.x])

La dirección x.x.x.x del mensaje es una dirección IP incorrecta para VCEM.

NOTA:

La dirección IP incorrecta no tiene ningún efecto en la gestión que realiza VCEM de

VCM. La presencia de esta dirección no interrumpe ninguna operación de VCEM. Únicamente se
muestra para informarle de que VCEM gestiona VCM desde dicha dirección.

Para corregir la dirección IP en VCM, realice los pasos siguientes:

1.

Compruebe que el host de Windows donde se ha instalado VCEM tiene los adaptadores de
red enlazados en el orden correcto. El adaptador de red que gestiona las comunicaciones
con VCM debería aparecer en el primer lugar de la lista. Si no fuera así, vuelva a ordenar
los adaptadores de red para que el que gestiona las comunicaciones con VCM sea el primero
de la lista.

2.

Abra un indicador de comandos de Windows en el host de VCEM y ejecute el comando
siguiente: > Vcem –uvcm Este comando obtendrá la dirección IP del sistema y actualizará
todos los dominios de VC gestionados por VCEM con la dirección IP correcta.

Comunicación con el OA del chasis

Aunque VCEM puede mostrar el estado del dominio de VC como Managed by VCEM (Gestionado
por VCEM) (estado verde) en la ficha VC Domains (Dominios de VC), el dominio de VC podría
estar indicando un estado global distinto que no se muestra en la GUI de VCEM. Si el dominio
de VC ha perdido la comunicación con el OA del chasis, VCM informa de este problema
modificando el estado de dicho dominio. Sin embargo, la GUI de VCEM no informa directamente
de esta situación, y el único indicador del problema de comunicación será uno de los mensajes
de error siguientes que aparecen cuando VCEM intenta comunicarse con VCM.

•

Mensaje de error A

The operation cannot be performed because the VC Manager has lost communication with the enclosure's 
[enclosure name] Onboard Administrator (OA). This communication issue could be intermittent. Go to VC 
Manager to check the status of all the enclosures associated with that VC Domain. See the Virtual Connect
 user guide for more information if there is a lost communication. 

•

Mensaje de error B

The operation cannot be performed because the VC Manager has lost communication with the enclosure Onboard
 Administrator (OA). This communication issue could be intermittent. Go to the VC Manager to check the 
status of all the enclosures associated to that VC Domain. If there is a lost communication, go to Virtual
 Connect user guide to get information on how to resolve this issue. 

Si VCEM devuelve uno de los mensajes de error anteriores, vaya a la GUI de VCM y compruebe
si el estado general del dominio de VC sigue informando del problema de comunicación con el
OA del chasis y, a continuación, consulte la Guía de usuario de HP Virtual Connect Manager
para solucionar el problema.

Gestión de direcciones MAC, WWN y números de serie

Debe comprobar que los dominios de VC pertenecientes a una red tienen direcciones MAC,
direcciones WWN y números de serie exclusivos. Las operaciones de adición de un dominio de
VC a un grupo de dominios de VC o de creación de un grupo de dominios de VC no comprueban
si los perfiles de un dominio de VC utilizan direcciones MAC o WWN asignadas en el grupo de
direcciones externas de VCEM. Puede sobrescribir las direcciones externas para que adopten el
estado In use (En uso). Para evitar que se utilicen las direcciones externas en VCEM, agréguelas
al grupo de direcciones de exclusión. Si pretende agregar de nuevo el dominio de VC a VCEM,
deberá eliminar estas direcciones de dicho grupo.
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