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Para realizar el pedido de papel HP y de otros suministros, visite www.hp.com. Visite
la Tienda de productos y servicios y seleccione Tinta, y tóner y papel.

Nota En este momento, algunas secciones del sitio web de HP únicamente están
disponibles en inglés.

Sugerencias para elegir el papel

Para obtener los mejores resultados, siga estas pautas.
•

Utilice siempre papel que cumpla las especificaciones de la impresora. Para
obtener más información, consulte Especificaciones del material.

•

Cargue sólo un tipo de sustrato a la vez en la bandeja.

•

Al cargar las bandejas, asegúrese de que el soporte se encuentra cargado
correctamente. Para obtener más información, consulte Carga de soportes.

•

No sobrecargue la bandeja. Para obtener más información, consulte Carga de
soportes.

•

Para evitar que se atasque el papel o que la calidad de impresión sea baja u
otros problemas de impresión, evite cargar los siguientes soportes en las
bandejas:
◦

Formularios de varias partes

◦

Sustratos dañados, curvados o arrugados

◦

Sustratos con cortes o perforaciones

◦

Sustratos con mucha textura, relieve o que no aceptan bien la tinta

◦

Sustratos demasiado livianos o que se estiren fácilmente

◦

Papel que contenga grapas o clips

Carga de soportes

Esta sección proporciona instrucciones para cargar soportes en la impresora y
contiene los siguientes temas:
•

Carga de medios de tamaño estándar

•

Carga de sobres

•

Carga de tarjetas y papel fotográfico

•

Carga de medios de impresión de tamaño personalizado

Carga de medios de tamaño estándar

Para cargar soportes de tamaño estándar
Siga estas instrucciones para cargar papeles de tamaño estándar.
1.

Suelte la bandeja de salida.

2.

Retire al máximo la guía de ancho de papel.

Capítulo 1
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Primeros pasos
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